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Tisztelt Képviselo-testiilet!
|. Elézmények

Hajduhadhaz Varos Onkormanyzata és a Hajdi Gondoskodé Nonprofit Kft. 2014. augusztus
1. napjatol kezd6dden hatirozatlan iddre feladat-ellatasi szerzOdéseket kotott a
szenvedélybetegek kozosségi ellatasa, a szenvedélybetegek nappali ellatasa, az utcai szocialis
munka, a fogyatékos személyek nappali ellatasa, a pszichiatriai betegek nappali ellatasa és a
kozosségi pszichiatriai ellatds Hajduhadhdz kozigazgatasi teriiletén torténd biztositasara.

A hivatkozott feladat-ellatasi szerz6désekben foglaltak szerint a Hajdi Gondoskod6 Nonprofit
Kft., mint ellato evente egy alkalommal utolag beszamol a fenti szocialis alapszolgaltatasok
targyévi miikodésérdl Hajduhadhaz Véaros Onkormanyzata Képviseld-testiiletének.

Il. Irdnyado jogszabdlyok

A szocialis 1gazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szolo 1993. II1. torvény (a tovabbiakban:
Szoctv.) 120. §-a alapjan a helyi dnkormanyzat, illetve a tarsulés, valamint a Kormany, illetve
mas allami szerv a szocialis szolgaltatast vagy a pihenéshez valo jog érvényesiilését szolgalo
szolgaltatast egyhazi vagy mas, nem allami szervvel, egyhdzi fenntartéval vagy nem allami
fenntartoval kotott ellatasi szerzodés utjan is biztosithatja.

A Szoctv. 121. § (2) bekezdése rogziti, hogy az ellatasi szerz6désnek milyen tartalmi
elemeket kell tartalmaznia. A hivatkozott jogszabalyhely i) pontja alapjan az ellatasi
szerz0désnek tartalmaznia kell az 6nkormanyzat, illetve a tarsulas részére torténd beszamolas,
tajékoztatas modjat, formajat, gyakorisagat azzal, hogy az ellatast biztositd szervezetet évente
legalabb egyszer beszamolasi kotelezettség terheli.



I11. Dontési lehetoség bemutatdasa; dontés indokldasa

A Hajdu Gondoskodé Nonprofit Kft. ligyvezetdje, Dr. Hagymasy Gyorgy megkiildte
Hajduhadhaz Varos Onkormanyzata részére a Hajda Gondoskodd Nonprofit Kft., mint ellato
beszamolgjat a feladat-ellatasi szerzédésekkel érintett szocidlis alapszolgaltatdsok 2019. évi
miikodésérél. A beszamold és a mellékletét képezé Allami Szamvevészék jelentése az
el6terjesztés mellékletét képezi.

Javasolom a Tisztelt Képviseld-testiiletnek, hogy a Hajdi Gondoskodd Nonprofit Kft.
beszamolojat elfogadni sziveskedjen.

Hajduhadh4dz Varos Onkormanyzata Szocidlis, Csaladvédelmi és Ugyrendi Bizottsaga a
Hajdi Gondoskod6é Nonprofit Kft. 2019. évi szakmai és miikodési beszamolojat a 2020.
szeptember 22. napjan tartando iilésén targyalja meg.

Fentiek alapjan kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy az eldterjesztést
megtargyalni és az alabbi hatarozati javaslatot elfogadni sziveskedjen.

Hatarozati javaslat:

Hajdihadhaz Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének
........ /2020. (1X.24.) hatarozata
a Hajdua Gondoskodé Nonprofit Kft.
2019. évi szakmai és miikodési beszamoldjanak elfogadasardl

Hajduhadhaz Véaros Onkormanyzata Képviseld-testiilete megtargyalta a Hajda Gondoskodé
Nonprofit Kft., mint ellato - feladat-ellatasi szerzodésekkel érintett szocialis
alapszolgaltatasok - 2019. évi miikddésérdl szold beszamoldjat és ugy dontdtt, hogy azt
elfogadja.

Felkéri Csafordi Dénes polgarmestert, hogy a dontésrél a Hajdt Gondoskodd Nonprofit Kft.
ligyvezetdjét tajékoztassa.

Hataridé: azonnal
Felelos: Csafordi Dénes polgarmester
Végrehajtasért felelos: Dr. Toth Judit hatosagi irodavezetd

Hajduhadhaz, 2020. szeptember 15.

Tisztelettel:
Antal Ferenc
Bizottsag Elnoke
Az elbterjesztést 0sszeallitotta: Dr. Toth Judit
hatosagi irodavezetd
Az elbterjesztést véleményezte és jovahagyta: dr. Kiss Katalin

jegyzd
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Hajdihadhaz Varos Onkormanyzata
4242 Hajduhadhaz, Bocskai tér 1.
Csafordi Dénes polgarmester

Tisztelt Polgarmester Ur!

Mellékelten megkiildom a Hajda Gondoskodé Nonprofit Kft. beszamolojat a feladat- ellatasi
szerzddésekkel érintett szocialis alapszolgaltatasok 2019. évi miikodésérél Hajdihadhaz Varos
Onkormanyzata Képvisel6- testiiletének.

Mellékletként csatolom a Képviseld-testiilet részére az Allami Szamvevdszék atfogo ellendrzésrdl sz616

jelentését is.

Hajduhadhaz, 2020. szeptember.11.
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iigyvezet6



Hajdihadhaz Varos Onkormanyzata Képvisel6 - testiiletének

A Hajdu Gondoskodé Nonprofit KFT

Szakmai és miikodési beszamoldja

2019.évrol



A Hajdi Gondoskodd Szervezd, Ellato Nonprofit Kft. (4242 Hajduhadhaz, Széchenyi u.
18/B.) 2006. januar végén alakult meg szocialis és egészségiigyi feladatok ellatasara. Fo
tevékenységi kore: TEAOR 8899 Mns egyéb szocidlis ellatas bentlakas nélkiil.

Tarsasag (Fenntarto) adatai:

Teljes név: Hajda Gondoskodd Szervezd, Ellatdé Nonprofit Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
Roviditett név: Hajdi Gondoskod6 Nonprofit Kft

Cégjegyzék szam: Cg. 09-09-017184

Addszam: 22253835-1-09

Alakulas éve: 2006

Jogeldd szervezet neve: Hajdi Gondoskodo6 Szervezd, Ellatéo Kozhasznt Térsasag

Bankszamla szam: OTP 11738163-20052652

Székhely: 4242 Hajduhadhaz, Széchényi utca 18/B
Telephely: 4242 Hajdthadhaz, Pet6fi u. 13.
4242 Hajduhadhéaz, Széchenyi u. 35.
Fioktelepei: 4032 Debrecen, Patay 1. u.7.
4241 Bocskaikert, Fazekas M. u.7.
A tarsasag fotevékenysége: 8899'08 M.n.s. egyéb szocialis ellatas bentlakas nélkiil

A térsasdg gazdalkodéasi formdja és jogélldsa: Nonprofit Korlatolt Felelosségli Tarsasag,

6nallo jogi személyiség. Teljes jogkorrel és 6nallo gazdalkodassal rendelkezik. Kozhasznti.

Vezetdje: Ugyvezetd: Dr. Hagymasy Gyorgy

Intézmény (Engedélyes) adatai :

székhely

Név: Hajda Gondoskodé Szocialis Szolgaltato Kozpont

Cim: 4242 Hajdtihadhdz, Széchenyi utca 18/B.

Agazati azonosito: S0261567

Az engedélyes altal nyujtott szolgaltatasok:
- pszichiatriai betegek részére nyujtott kozosségi alapellatas: 50 feladatmutato
- utcai szocidlis munka
- fogyatékos személyek nappali ellatasa: 24 férdhely
- pszichiatriai betegek nappali ellatasa: 50 fér6hely

Telefon: 06 (52) 384-037

Fax: 06 (52) 384-037

E-mail cim: postmaster@hajdugondoskodo.t-online.hu

telephely
Név: Hajda Gondoskodo Szocialis Szolgaltato Kozpont Petofi utcai telephelye
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Cim: 4242 Hajduhadhaz, Pet6fi u. 13.

Agazati azonosit6: S0261567S0261581

Az engedélyes altal nyujtott szolgaltatasok:
- szenvedélybetegek részére nyujtott kozosségi alapellatas: 44 feladatmutato
- szenvedélybetegek nappali ellatasa: 50 férohely

Telefon: 06 (52) 384-037

Fax: 06 (52) 384-037

E-mail cim: postmaster@hajdugondoskodo.t-online.hu

A kozosségi ellatasok €s az utcai szocialis munka szolgaltatasokra vonatkozoan
Nyitva allo helyiségek:

Hajdusamson 4251 Hajdusamson, Arpad u. 22

Nyiradony 4254 Nyiradony, Arpad tér 1.

Nyiracsad 4262 Petofi tér 4.

Intézmény ellatasi teriilete: Hajdihadhazi Kistérség kozigazgatasi teriilete: Bocskaikert,
Hajduhadhaz, Hajdusamson, Nyiradony, Nyirdbrany, Nyiracsad, Nyirmartonfalva, Fiilop,
Ujléta, Téglas, Vamospéres

Feliigyeleti szerv: Hajdi —Bihar Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi ¢és Igazsagiigyi FOosztaly
4025 Debrecen, Erzsébet u. 27.

7. Az Intézmény kozfeladata:

A szocidlis igazgatasrol €s szocidlis ellatdsokrol szolo 1993. évi Il torvény alapjan
személyes gondoskodast nyujto alapszolgaltatasi ellatasi forma keretében:
- pszichiatriai betegek részére nyujtott kozosségi ellatas

- pszichiatriai betegek nappali ellatasa

- fogyatékos személyek nappali ellatasa

- utcai szocialis munka

- szenvedélybetegek részére nyujtott kozosségi ellatas,

- szenvedélybetegek nappali ellatasa



Hajdu Gondoskodo Szocialis Szolgaltaté Kozpont
Szakmai és milkodési beszamolé

1. Az Intézmény szervezeti formaja és szervezeti felépitése:

Az Intézményen beliil tobb személyes gondoskodast nyujtd alapszolgaltatasi ellatasi forma
megszervezeése, integralasa valosul meg. Az egyes szolgaltatasok Onallé szakmai egységet
alkotnak. A szakmai egységek vezetdje az intézményvezeto.

2019. évben a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatair6l
¢s mukodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 19/A. § (5) és (6) alapjan a
szakmai egységeket az egyes szolgaltatasok vezetdjére (koordinatordra) meghatarozott
képesitési eldirasoknak megfeleld személy vezetheti, azzal, hogy egy személy — amennyiben
tobb, kiilonbozd szolgaltatas vezetéséhez eldirt feltételnek is megfelel — ellathatja tobb
szakmai egység vezetését. Amennyiben az intézmény vezetdje valamennyi miikddtetett
szolgaltatds vezetdjére meghatarozott képesitési eldirdsnak megfelel, és az intézménynél
foglalkoztatottak szama — a fenntartdé mérlegelése szerint — mast nem tesz indokoltta, az
intézmény vezetdje latja el a szakmai egységek vezetését is.

A szakmai létszdmnormdra vonatkoz6 eldirasok betartasaval a személyes gondoskodast
nyujté intézmények a sajat szervezeti felépitésiik €s miikodési rend;jiik szerint gazdalkodnak a
human er6forrasokkal.

A szocidlis ellatasok megszervezése az intézményvezetd feladata. Az intézményvezetd az
Intézmény egyszemélyi felelds vezetdje, aki a Fenntartot képviseld iigyvezetotol kapja a
megbizast és munkakori leirast és évente neki koteles szakmai beszamolot késziteni. Az
intézményvezetdé munkaltatdoi jogokat nem gyakorol. A munkaltatéi jogokat minden
munkavallalonal a Hajd Gondoskodd Nonprofit Kft ligyvezetdje gyakorolja.

Az Intézmény részben Onalldo - szakmailag 0Onall6- intézménye-a Hajdi Gondoskodd
Szervezd, Ellatdé Nonprofit Korlatolt Feleldsségli Tarsasdgnak. Az intézmény kiilon
adoszammal nem rendelkezik. A Fenntarto a kozponti koltségvetésbdl kapott tamogatast
100%-ban az Intézmény feladatainak végzésére, miikodésére forditja (atadja az
Intézménynek).

2. Az Intézmény belsé szervezeti egységei

Onall6 szakmai egység az Intézményen belil.
Az Intézmény belsé szervezeti egységeinek meghatarozasanal elsédleges cél, hogy az
Intézmény feladatait zavartalanul és zokkenémentesen lathassa el a kovetelményeknek
megfeleléen. Ennek figyelembe vételével az Intézményben az alabbi szervezeti egységek
hatarozhatok meg:

- Kozponti irdnyitas

- Gazdasagi, miszaki feladatokat ellato részleg

- Szakmai feladatokat ellato részleg

- Onkéntesek

2.1. Szakmai feladatokat ellato részleg
Szervezeti egységei ¢s feladatai
a) szenvedélybetegek részére nyujtott kozosségi ellatas,
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b) utcai szocialis munka

c) szenvedélybetegek nappali ellatasa

d) fogyatékos személyek nappali ellatasa

e) pszichiatriai betegek részére nyujtott kozosségi ellatas
f) pszichiatriai betegek nappali ellatasa

a.) Szenvedélybetegekek részére nyujtott kozossegi ellatas:

A szenvedélybetegek kozOsségi ellatasa olyan Onkéntesen igénybe vehetd, hosszu tavu,
kozosségi alapu, az ellatott otthondban, illetve lakokornyezetében torténd gondozas, amelynek
célja az életmodvaltozas elinditasa, segitése és folyamatos nyomon kovetése.

Jogszabalyi hattér: 1993. évi III. torvény 65/A.§ és az 1/2000. SzCsM rendelet 39/ § és 39/K
§.

A szocialis alapszolgaltatast 2007. januar 01-t6l latja el a Hajdt Gondoskodd Nonprofit Kft.
Hajduhadhazon, illetve a Hajduhadhazi Kistérség tovabbi tiz telepiilésén Hajdtthadhdz Varos
Onkormanyzata 2014. jalius 17-én feladat-ellatasi szerz8dést kotott szervezetiinkkel a
szenvedélybetegek kozosségi ellatasara. A szolgaltatas befogadott feladatmutatdja: 44.

Az ellatas feladata: az alacsonykiiszobli és pszichoszocialis intézmények jellemzdinek
Otvozésével, segitséget nyujt a szenvedélybetegek szadmara lakokornyezetilk megtartasa
mellett, egészségi és pszichés allapotuk javitasdban; meglévé képességeik és készségeik
megtartdsdban, illetve fejlesztésében; a mindennapi életiikben adddd konfliktusok
feloldasaban és problémaik megolddsaban; a szocialis és mentalis gondozasukban, és az
egészségligyi ellatdshoz vald hozzajutasukban. Eldsegiti az ellatast igénybe vevd
rehabilitaciojat, a tarsadalomba, korabbi kozosségébe vald visszailleszkedését, valamint a
szenvedélybetegek minél szélesebb korének elérését. Az elldtds a gondozott otthonaban,
lakokdrnyezetében torténik.

A szenvedélybetegek kozosségi ellatasa
a) tanacsadas,
b) esetkezelés,
c) készségfejlesztés,
d) gondozas
e) megkeresés
szolgaltatasi elemeket biztosit sziikség szerint.

A szolgaltatasi elemek részletes tartalmat a szakmai program tartalmazza.

A készségfejlesztés elsdsorban az életvitellel kapcsolatos tréningek szervezésére vagy
kozvetitésére, az Onellatdsra vald képesség javitdsara és fenntartdsdra, a betegséggel
kapcsolatos tudnivalokrol szolo tdjékoztatasra, az ahhoz vald alkalmazkodas ¢és kezelés
teenddire iranyul.

A gondozas mentalis gondozast foglal magéaban.

A szolgaltatasi elemek nytjtasa eldtt allapotfelmérést vagy sziikségletfelmérést sziikséges
végezni a személyes célokra és a valtoztatdsra motivald tényezdokre figyelemmel.

A kozosségi ellatas feladata a munkahoz vald hozzajutas, a szabadid6 szervezett eltdltésének
segitése, szabadidds, Onsegité csoportok, tdmogatd halozatok szervezddésének segitése,
informacionyujtas az egészségligyi, szocialis, gyermekvédelmi ellatasok és szolgaltatasok,
valamint a foglalkoztatasi, oktatasi, lakhatasi lehetdségek igénybevételérol.



A szenvedélybetegek kozosségi ellatasanak feladatai

a) a lakokornyezetben torténd segitségnyujtas az 6nallo életvitel fenntartasaban;
b) a meglévo képességek megtartasa illetve fejlesztése;

C) a héziorvossal és a kezeldorvossal vald kapcsolattartas révén a szolgaltatast
igénybe vevo allapotanak folyamatos figyelemmel kisérése;

d) a pszicho-szocialis rehabilitacio, a szocialis és mentalis gondozas;

e) az orvosi vagy egyéb terapias kezelésen, szolgaltatasban valo részvétel
Osztonzése és figyelemmel kisérése;

f) megkeresd programok szervezése az ellatasra szoruld személyek elérése
érdekében.

A szolgaltatas olyan hosszu tavu, egyéni sziikségletekre alapozott gondozast kinal, amely
nagymértékben €pit az ellatottak aktiv és felelds részvételére, valamint a természetes
kozosségi erdforrasokra, ket is oktatva €és tamogatva. Figyelmet fordit a szolgaltatast igénybe
vevo, a kdzosség és a természetes segitOk megfeleld oktatdsara és timogatasara annak
érdekében. hogy a kozosségi ellatasban rajuk esd feladatokat kompetensen oldjak meg, és a
beteg a terhei lehetéleg ne novekedjenek. Hatékonyabb mddokat, lehetdségeket keres a
szenvedélybetegek rehabilitalasara.

Osztonozi a szenvedélybetegek helyi kozosség életében valo nagyobb részvételét.

2019. évben 6216 szenvedélybeteget latott el a szolgaltatas, ebbdl 8 £6 volt 1) ellatott.
Az igénybe vevok tobbsége 45 6 (73%) férfi, a 17 £6 (27%) nd.

Neme {1} %

No 17 27
Férfi 45 73
Osszesen 62 100

Szenvedélybetegek koz6sségi ellatasanak nemek
szerinti megoszlasa
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Az ¢letkori megoszlasra jellemzd, hogy a szolgéltatast igénybe vevok 16%-a (10 {6) a 18-39
éves korosztalyba tartozik, az ellatottak tobbsége 56%-a(35 6) 40-59 éves, 26 %-a(16 f6) 60-
64 éves, 2 %-uk(1 ) a 65-69 éves korosztalyba tartozik.



Szenvedélybetegek kozosségi ellatasanak életkor szerinti
megoszlasa

2%

= 18-19 =40-59 = 60-64 65-69 = 70-74 =7579 m=80-89

Hajdusamson
életkor | Hajdihadhdz/f6 | Bocskaikert/f6 | Téglds /fé6 /f6 Nyiradony/f6 | ésszesen/fé %
18-19 7 1 2 10 16%
40-59 23 7 2 1 2 35 56%
60-64 14 2 16 26%
65-69 1 1 2%
70-74 0
75-79 0
80-89 0
dsszesen 45 10 4 1 2 62 100%

A gondozattak telepiilés szerinti megosztasat illetéen Hajdihadhazi lakosok veszik igénybe a
legnagyobb aranyban a szolgaltatast 73%-ban, ezt kovetéen Bocskaikertben 16 %- ban,
Nyiradonyban 3 %, Téglas teleiilésen 6% -ban a legkevesebben 2% Hajdiisamsonban.

A szenvedélybetegek kozosségi ellatasanak telepiilés
szerinti megoszlasa

2% 3%

6%\

m Hajduhadhaz m Téglas m Bocskaikert = HadUsamson m Nyiradony

A gondozott szenvedélybetegek tobbségénél alkohol (51 f6), ezen kiviil dohanyzas (2 o) és
gyogyszer okozta addikcid (9 6) szerepel a diagnozisok kozott.

7



Szenvedelybetegek kézosseqi ellég/éasa addikciok szerinti megoszlasa

14% \

u Alkohol okozta dependencia(Bno: F1020)
= Dohdnyzds okozta dependencia (Bno: F 1720)

Nyugtatok és altatok okozta dependencia Bno: F1320

A szolgaltatast igénybevevo ellatottak iskolai végzettségét tekintve 65%-uk legalabb 8
altalanos iskolai végzettséggel rendelkezik, valamint a kliensek tobb mint 35%-a szerzett
valamilyen kozépfoku szakképesitést, ugyanakkor felséfoku végzettséggel egyik kliens sem
rendelkezett.

A szolgaltatast igénybevevok csaladi allapotat tekintve 30%-uk ¢l hazastarsi vagy élettarsi
kapcsolatban. A tobbségiik egyediil él, vagy egyediilalloként a sziilokkel. Koziilik legtobben
elvaltak.

A Kkliensek 35%-a aktiv gazdasagi szempontbol. Legtobben alkalmi munkat végeznek, illetve
kozfoglalkoztatasban vesznek részt. A gazdasagilag inaktiv kliensek (65%) valamilyen
pénzbeli szocialis ellatasban részestilnek.

Az ellatottak egészségi allapotara a hanyatlas jellemz0, ugyanis a szenvedélybetegség altal
okozott szervi elvaltozasok az ellatottak tobbségénél sziv-érrendszeri, emésztérendszeri
karosodasokban mutatkoznak meg, de gyakori a kiilonb6zé neuroldgiai, pszichiatriai
korképek egylittes eléfordulésa is.

A kliensek tobbsége lakhatdsra alkalmas, legtobbszor sajat tulajdontl lakéasban €l vagy a sziildi
hazban sziilokkel és egyéb hozzatartozokkal kdzosen, vagy teljesen egyediil.

A szolgéltatds szakmai mutatoit tekintve 2019. évben az ellatasban részesiild
szenvedélybetegek tobb mint 30%-at sikeriilt a munkaiigyi kozpontban allaskereséként
regisztraltatni a gondozasunk ideje alatt. A gondozas alatt minden ellatott kapcsolatba kertilt
valamilyen szocidlis, egészségiigyi, foglalkoztatasi szolgaltatas valamelyikével €s igénybe
vette azt. Az intézményi jogviszony idGtartama alatt a kliensek 45%-anal javult az onellatasi
képesség, és a kapcsolatrendszer. Az intézmény specialis szolgaltatasokat is szervezett a
kozosségi ellatasban résztvevok szdmara, amelyek igénybevétele dnkéntes és ingyenes volt.
Ilyen szolgaltatasok pl. a pszichologiai tanacsadas, Onismereti csoport, képzések (pl.
rongyszOnyegkészités elsajatitasa elméleti és gyakorlati 6rakon keresztiil), kommunikacios
tréning, munkaerd-piaci ismeretek (Onéletrajz, motivacios levél) atadéasa, felhasznald szintii
szamitogép ismeret oktatdsa. Elmondhatdo, hogy a gondozasi iddszakban nétt a
munkajovedelemmel rendelkezé napok szama az ellatottak életében. A kliensek tobbségét
sikertilt valamilyen képzésbe, tréningbe, kozfoglalkoztatasi programba bevonni. Néhany
ellatottat sikeriilt az addiktologiai problémdja miatt fekvObeteg gyogykezelésben valo
részvételhez segiteni. A kliensek hozzatartozdi szamdéra Onsegitd hozzatartozdi csoportot
szervezett az intézmény, valamint igénybe vehették a pszichologiai tandcsadas
szolgaltatasunkat is.

2019. évben nem volt ellatdasra varakozo, a szolgaltatdast a kérelmezok részére a kérelemben
megjelolt idoponttol tudtuk biztositani.



Személyi és targyi feltételek

A kozosségi ellatas a Hajda Gondoskodo Szocidlis Szolgaltatdé Kozpont Hajduhadhéz, Petofi
utca 13. sz. alatti telephelyén mikodik. Az épiilet a lakossag részére jol megkozelithetd
helyen, Hajduhadhaz kézponti részén talalhatd. A targyi és személyi feltételek a Szakmai
rendelet alapjan biztositottak voltak. A feladatokat 2 f6 (1 f0 terdpids munkatdrs; 1 6
gondozo) és 1 fO intézményvezetd latta el. Az orvos konzultansi feladatokat pszichiater
szakorvos latja el.

A kliensek felkereséséhez a munkatarsak szolgalati személygépkocsit, illetve szolgélati
kerékpart hasznaltak.

Az ellatas kiterjed a Hajdthadhazi Kistérség kozigazgatasi teriiletére.

A szenvedélybetegek kozosségi ellatasa onalld szakmai egységként miikddik az Intézményen
beliil.

Ellatasi tertilet: Hajduhadhaz, Téglas, Bocskaikert, Nyiradony, Nyiracsad, Nyirdbrany,
Nyirmartonfalva, Vamospércs, Ujléta, Fiilop, Hajdusdmson telepiilések kozigazgatasi teriilete

A szolgaltatas elérhetdsége:
Intézmény:
Hajda Gondoskodoé Szocialis Szolgaltatdo Kozpont
székhely: 4242 Hajdthadhaz, Széchényi utca 18/B
Hajda Gondoskodoé Szocialis Szolgaltatd Kozpont Pet6fi utcai telephelye
telephely: 4242 Hajduhadhaz, Petdfi u. 13.
Nyitva all6 helyiségek:
Hajdasamson 4251 Hajdisamson, Arpad u. 22
Nyiradony 4254 Nyiradony, Arpad tér 1.
Nyiracsad 4262 Petdfi tér 4.

Tel: 06/52/ 384 037 és 06/52/582 330
E-mail: postmaster@hajdugondoskodo.t-online.hu

b.) Utcai szocidlis munka
Onall6 szakmai egység az Intézményen belil.
Az 1993. évi III. térvény 65/E.§-a és az 1/2000. SzCsM rendelet 104. § -a eldirasainak
megfelelden a szocialis alapszolgaltatasok részét képezi.
A Hajda Gondoskodd Szocialis Szolgaltatd Kozponton kiviil jelenleg sincs masik
hajléktalanokat ellatdé intézmény, szolgéaltatdis a Hajduhadhazi kistérség tertiletén
(Bocskaikert, Fiilop, Hajduhadhaz, Hajdtsamson, Nyiradony, Nyiracsad, Nyirabrany,
Nyirmartonfalva, Téglas, Ujléta, Vamospércs).
A vidéki hajléktalansag specialis teriilet. Teljesen mas jellemzokkel, problémakkal jelentkezik
¢és ebbdl adoddan mas eszkozoket, modszereket igényel a kezelése. Néhany specialitas:
e Aziigyfelek elsdsorban a kiilteriileteken, az elhagyott tanyavilagban, a varosok
peremteriiletein, ill. a kozpontok parkjaban taldlhatoak.
o Az ligyfelek egymastol elszigetelten élnek, a leggyakrabban egyediil, ritkan
parban. Hajléktalan csoportos egyiittélés nincs a teriiletiinkon. Jellemzd, hogy a
csaladi hattér rendezetlen, nincsenek kapcsolataik.
o Az ellatasi terlileten a Hajdi Gondoskodd Nonprofit Kft. utcai szolgélatdn
kiviil nincs masik hajléktalanokat ellatod szolgalat vagy intézmény.
o Az tgyfeleik 90 %-a szenvedélybeteg. Egészségi allapotukra jellemzd, hogy
tobbségliknek van valamilyen kronikus betegsége, ugyanakkor nem veszik
igénybe az egészségligyi ellatast.
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e A vidéken ¢l6 hajléktalanok bizalmatlanok a megyeszékhelyen 1évo
intézményi ellatasokkal szemben.

Az ellatasi teriileten 1évo telepiilésekre jellemzd, hogy gazdagok tanyakban, kiilteriiletekben.
Els6ésorban ezeken a részeken keresnek menedéket a vidéken él6 hajléktalanok. Gyakran
szerszamtartd fészerekben, melléképiiletekben, gazdasagi helyiségekben, nyilaszard nélkiili,
romos ¢épitményekben hizzak meg magukat. Az ¢épitmények tobbsége az 1ddjarés
viszontagsagai (sz¢€l, csapadék) ellen védelmet nyujtanak, de flitésre alkalmatlanok. A
kistérség nagyobb telepiilésein az is jellemzd, hogy révid idore befogadjak a hajléktalan
személyeket (szivességi befogadott) és munkdjukért cserébe szallast és ételt kapnak. A szallas
altalaban komfort nélkiili, a legtobb esetben valamilyen melléképiilet (tarolo, kazanhaz, pince,
garazs). Sokszor a végzett munka értéke nincs aranyban a kapott ,,juttatassal”.

Az utcai szocidlis munka célja az intézményesiilt ellatasbol kiszorult, vagy az azzal szemben
bizalmatlan, az utcan, kozteriileten, nem lakas céljara szolgaldo helyiségben életvitelszeriien
tartozkodo egyének, csoportok szocialis €s mentalis segitése, elsdsorban az ¢letmentés, megeldzés,
integralas céljabol. Az utcai szocialis munka feladata az életmoddal jard artalmak csokkentése, a
szocialis és egészségligyi szolgaltatasok ¢és ellatasok igénybe vételének segitése és szervezése, a
hajléktalan személyeket ellatd intézménybe vagy mas szallashelyre juttatas.
Az utcai szocidlis munka keretében biztositani kell az utcan tartézkodd hajléktalan személy
helyzetének, életkoriilményeinek  figyelemmel  kisérését, sziikség esetén ellatasanak
kezdeményezését, illetve az ellatas biztositasahoz kapcsolodod intézkedés megtételét.
Az utcai szolgalat tevékenységének célja:

= aveszélyhelyzetek elharitasa,

= az artalmak csokkentése,

= egy mar elért és elfogadhatd (életet kdzvetleniil/rovidtavon nem veszélyeztetd, az

alapsziikségleteket kielégitd) allapot szinten tartasa,
= atarsadalmi kirekesztettség enyhitése,
= atarsadalmi kirekesztettség felszamolasa.

Az utcan €10k tarsadalmi kirekesztettségének enyhitése és felszdmolasa, a tarsadalmi integracidjuk
erdsitése €s elérése ugyanolyan fontossaggal bir, mint a mas szocialis ellatasra szorul6 egyéneknél.
A tarsadalmi integracionak harom dont6 teriilete van:

* atarsadalmilag elfogadott lakhatas megléte,

= atdrsadalmilag elfogadott jovedelem megléte,

» ¢s atarsadalmilag elfogadott szabalyok kovetése.
Az utcai szolgéalat munkatarsai a fenti harom dontd feltétel megteremtésében segitik €s motivaljak a
szolgalat altal ellatott utcan éloket.
Az utcai szocialis munka célja a beilleszkedés eldsegitése, amely nemcsak a személyes készségek,
képességek fejlesztését jelenti, hanem azt is, hogy az ember segitséget kapjon ahhoz is, hogy
kozosségben tudjon €lni (pl. lakhatdsa, munkéja, jovedelme és tAmogatd kapcsolata legyen).

Az ellatas feladata
Az utcai szolgalat feladatai:

e az utcai életmodbol eredd artalmakat csokkentse,

e segitse a tulélést,

e segitse az egyének, csoportok (intézményi vagy 0Onallo) lakhatasanak megoldasat,
tarsadalmi integraciojuk erdsitését,

e cerofeszitést tegyen a hajléktalansag visszaszoritasara €s ezen beliil is az utcan ¢lo
hajléktalanok szamanak csokkentésére,
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o az utcai szocidlis munka végzése soran fontos feladat, hogy azoknal, akik képesek,
vagy képessé tehetdk az utcai életmdd feladasara, a szocidlis munka eszkézrendszerével ¢és a
szolgélat kapcsolati rendszerének felhasznaldsaval, illetve egyéb lehetdségek felkutatasaval
megteremtse ennek lehetdségét, egyénre szabott gondozdsban részesitse az utcan ¢€lot,
felmérve annak sziikségleteit, igényeit, képességeit, készségeit €s arra alapozva meghatarozza
az egyén lehetdségeit.

Szolgalatunk az ellatast igénybevevd szamara az 1/2000. (l1.7.) SZCSM rendeletben
meghatarozottak szerint a kovetkezd szolgéltatdselemeket biztositja sziikség szerint:

a) Megkeresés

b) Tanacsadas

¢) Gondozas

d) Esetkezelés

e) Szallitas

Az utcai szocialis munka tevékenységei:
o Szocialis térkép készitése, terepfelmérés
Az ellétési teriilet rendszeres bejarasa
Hattériroda fenntartasa
Bejelentések fogadasa
Felderités, kapcsolatteremtés
Segitd kapcsolat
Egyéni esetkezelés
Beavatkozas (krizisintervencid)
Ugyintézés
Szallitas
Egyéb szolgaltatasok nytjtasa

O O O OO0 O O OO0 OO0

A Hajdi Gondoskodé Szocialis Szolgaltatd Kozpont az utcai szolgalat altal 35 f6 hajléktalant
latott el 2019. évben. A nemek aranya az ellatott hajléktalan személyeknél: 7 6 nd (20 %) és 28
f6 férfi (80%).

HAJLEKTALAN SZEMELYEK NEMEK
SZERINTI MEGOSZLASA

Hajduhadhazon (az ellatas székhelyén) 4 {6 él, az ellatottak dontd tobbsége 31 {6 a kistérség tobbi
telepiilésén tartozkodik.

11



Az ellatottak telepiilés szerinti megoszlasa
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Az ¢életkori megoszlast tekintve az ellatési teriiletiinkon a hajléktalanok tobbsége 37%-a 40-59 éves,
26%-a 60-64 éves, 17%-a 18-39 éves, 17% -a 65-69 év kozotti és a 3% a 70-74 éves

Iskolai végzettség tekintetében a befejezett 8 altalanos iskola a jellemzd, de néhanyan az
altalanos iskolai tanulmanyokat sem fejezték be. Az ellatottak 10 %-a rendelkezik valamilyen
szakképzettséggel (szakmunkasképzd), viszont a szakképzettségiikre jellemzd, hogy nem
piacképes. A legtobb ellatott egyediil ¢l (elvalt, 6zvegy, ndtlen).A kliensek 10%-a aktiv
gazdasagilag, foként alkalmi és idénymunkakbol élnek. Tobben semmilyen jovedelemmel
nem rendelkeznek. Az ellatottak tobbsége rendkiviil rossz egészségi allapotban van.
Gyakoriak a daganatos megbetegedések, sziv-érrendszeri, belgyogyaszati, mozgasszervi
elvaltozasok, illetve ezek halmozott megjelenése. A kliensek tobbsége alkoholfiiggd.

A gondozott hajléktalan személyek tobbsége a kiilteriileteken szerszamtartd bodékban,
fatarolokban, elhagyott tanydk romos istalloiban, a telepiilések peremteriiletén nyilaszard
nélkiili épiiletekben, dsszetakolt viskdkban, bédékban, kiégett épiiletekben tartdozkodnak.

Az utcai szolgalat tevékenységét szoros egylittmikodésben végzi a regionalis
diszpécserszolgalattal. A régios diszpécserszolgalati feladatokat Nyiregyhazan a Periféria
Egyesiilet latja el. Az utcai szolgalat 2010-ben egylittmiikodési megallapodast kotott veliik.

Személyi és targyi feltételek: Az utcai szocialis munka hattériroddja a Hajdu Gondoskodd
Szocialis Szolgaltatd Kozpont Hajdihadhaz, Széchenyi utca 18/B. sz. alatti székhelyén
miikddik. Az épiilet a lakossag részére jol megkozelithetd helyen, Hajdihadhaz kozponti
részén taldlhatd. Az épiilet infrastrukturaja megfelel az 1/2000 (I.7) SzCsM rendeletben
eléirtaknak. A személyi és targyi feltételek a Szakmai rendelet alapjan biztositottak voltak. A
feladatokat 1 f6 intézményvezetd, 2 6 szocialis munkatars latta el.

A kliensek felkereséséhez a munkatarsak szolgalati személygépkocsit hasznaltak.

2012. évtol nem részesiil allami tamogatasban az utcai szocialis munkara vonatkozoan a
Hajdu Gondoskodo Nomprofit Kft. A szolgaltatas nem kapott befogadast az NRSZH altal
lebonyolitott palyaztatasi rendszerben. Az elutasitas oka az volt, hogy az utcai szolgalat altal
ellatott hajléktalanok szama nem érte el a 70 fot.

2019. évben a krizisidoszakban a Hajléktalanokért Kozalapitvannyal kotott tamogatdsi
szerzodésnek megfeleloen a tamogatasi forrasbol lett ellatva a feladat. A krizisidészakon
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kivill a feladatot Onkéntes szakemberek végezték. A Fenntartdé kozérdekli Onkéntes
tevékenységet folytatd szervezet. Hatarozat szama: 18965/2014. (Emberi Eréforrasok
Minisztériuma Esélyteremtési Féosztalya).

A szolgéltatas elérhetdsége:
Intézmény: Hajdi Gondoskodod Szocialis Szolgaltatd Kézpont
székhely: 4242 Hajduhadhdz, Széchényi utca 18/B

Nyitva all6 helyiségek:
Hajdusamson 4251 Hajdusamson, Arpad u. 22
Nyiradony 4254 Nyiradony, Arpad tér 1.
Nyiracsad 4262 Pet6fi tér 4.

Tel: 06/52/ 384 037
E-mail: postmaster@hajdugondoskodo.t-online.hu

Az ellatas kiterjed a Hajdthadhazi kistérség kdzigazgatasi teriiletére.
Ellatasi terlilet: HajdGhadhdz, Téglas, Bocskaikert, Nyiradony, Nyiracsad, Nyirdbrany,
Nyirmartonfalva, Vamospércs, Ujléta, Fiilop, Hajdusamson telepiilések kozigazgatasi teriilete.

c.) Szenvedeélybetegek nappali elldatdisa

A Hajda Gondoskodd Szervezd, Ellatdé Nonprofit Kft. 2010. januar 01-t6]1 nyUjtja a
szenvedélybetegek nappali ellatasat 50 féréhelyen a Hajdti Gondoskodd Szocialis Szolgaltatd
Kozpont Hajduhadhaz Pet6fi utca 13. sz. alatti telephelyén. Hajdthadhdaz Varos
Onkorményzata 2014. julius 17-én feladat-elltdsi szerzédést kotott a szenvedélybetegek
nappali ellatasara a Hajdu Gondoskodd Nonprofit Korlatolt Felelosségli Tarsasaggal.

Onall6 szakmai egység az Intézményen belil.
Az ellatds feladata: olyan szenvedélybetegek ellatasa, akik allapotukbol kifolyodlag nem
igényelnek fekvibeteg-gyogyintézeti kezelést.

A szenvedélybetegek nappali ellatasa:

a) az ellatast igénybe vevok részére szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak megfeleld
napi ¢életritmust biztosito szolgaltatast nyujt,

b) a helyi igényeknek megfelelé kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a
kozosségi szervezeésl programoknak, csoportoknak,

Cc) biztositja, hogy a szolgaltatds nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal
egyarant elérhet6 moédon miikodjon.

A szenvedélybetegek nappali intézménye az Onkéntességre €s a specidlis segitd

programokra épiilve biztositja az ellatast igénybe vevOk igényei alapjan a felvildgosito,
tanacsado, tajékoztatd, kulturalis, szabadidds, képzési, atképzési allaskozvetitd, védett
lakhatéast eldsegitd, lakossagi és csalddi programok szervezését és lebonyolitasat, valamint
alacsonykiiszobli és artalomcsokkentd szolgaltatast nyu;t.
A szenvedélybetegek nappali ellatds programjai eldsegitik az ellatast igénybe vevo
rehabilitaciojat, a tarsadalomba, korabbi kozdsségébe valod visszailleszkedését, valamint a
szenvedélybetegek minél szélesebb korben vald elérését. Ennek megfeleléen a nappali
intézmény programjai nyitottak, az intézményi ellatast igénybe nem vevd személy szamara is
hozzaférhetdek.
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A szenvedélybetegek nappali ellatdsnak nem feladata az alkohol-, drog- és egyéb fiiggdségi

problémaval kiizdé személyek egészségiligyi gondozasa, azonban az intézményben szervezett

foglalkozasok ¢és programok Osztonzik a szenvedélybeteget az életmodd-valtoztatdsra, a

visszaesés megeldzésére.

A szolgéltatas segitséget nyujt a szenvedélybetegek szdmara egészségi és pszichés allapotuk

javitasaban; meglévo képességeik €és készségeik megtartasaban, illetve fejlesztésében; a

mindennapi életiikben adddd konfliktusok feloldasaban és problémaik megoldasaban; a

szocialis €s mentalis gondozasukban, ¢és az egészségiigyi ellatashoz vald hozzajutasukban.

Elésegiti az ellatast igénybe vevd rehabilitaciojat, a tarsadalomba, korabbi kozdsségébe vald

visszailleszkedését, valamint a szenvedélybetegek minél szélesebb korének elérését.

A szenvedélybetegek nappali ellatasanak célja, hogy az éaltalunk gondozott szenvedélybetegek

integralt és teljes jogl tagjai maradjanak a tarsadalomnak, illetve reintegralédjanak a

kozosségbe, oly modon, hogy az ember sajat normain és céljain beliil, valamint a tarsadalmi

lehetdségeit figyelembe véve egy produktiv €letstilust tudjon €lni.

Ennek érdekében az Intézmény:

e A gondozds ¢és a pszichoszocidlis rehabilitacid, tandcsadas kiilonféle formadjat
biztositja a szenvedélybeteg szamara

Segitséget nyujt a szenvedélybetegek szamara:

- az 0nallo életvitel fenntartasaban,
- egészségi és pszichés allapotuk javitdsaban;

meglévo képességeik és készségeik megtartasaban, illetve fejlesztésében;

- a mindennapi életiikben ad6d6 konfliktusok feloldasdban és problémaik
megoldasaban;

- aszocialis és mentalis gondozéasukban;

- az egészségligyi ellatashoz vald hozzajutasukban.

e A haziorvossal ¢és a kezeldorvossal vald folyamatos kapcsolattartds révén a
szolgaltatast igénybevevo allapotat folyamatosan figyelemmel kiséri.

o Osztonodzi a szenvedélybetegeket a helyi kozosség életében vald nagyobb részvételre.

o Azellatast igénybe vevOk munkavallalassal kapcsolatos készségeinek fejlesztésével, a
motivaciojuk fokozéasaval és a kornyezeti feltételeik javitdsaval az Gjra dolgozas
lehetdségének kereséséhez nyujt segitséget.

e Az Intézmény feladata novelni az ellatottak korében az anyagi, egészségiigyi,
szocidlis és pszicho-szocialis javakhoz valé hozzaférés lehetdségét.

e Az Intézmény figyelembe veszi a hazai és az eurdpai addikcio -, illetve drogpolitika,
tovabbd a szocidlpolitika perspektivait (részvétel, aktivitds, emberi méltosag,
¢lethosszig tartd tanulas, a szolgaltatdsokhoz valé hozzaférés, nemi egyenldség,
antidiszkriminacio, szegénység elleni kiizdelem, szubszidiaritds, szolidaritas,
univerzalizmus stb.)

A szenvedélybetegek nappali ellatdsanak szakmai szolgéltatasai:
a) Informacioszolgaltatas, hivatalos tigyek intézésének segitése
b) Munkavégzés lehetdségének szervezése
€) Szabadidds, kulturalis programok szervezése
d) Specialis, 6nsegitd csoportok szervezése
e) Eletvitelre vonatkozé tanacsadas, életvezetés segitése
f) Egészségiigyi alapellatas, szakellatasok igénybevételének szervezése
g) Személyi tisztalkodas, személyes ruhazat tisztitasa Személyi tisztalkodas, személyes
ruhdzat tisztitasa
h) Egyéni gondozasi tervre épiild rehabilitacios foglalkozasok
1) lgény szerinti meleg étkeztetés megszervezése
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Nem csak az ellatottak altal igénybe vehetd szolgaltatasok (nyitott programok):
a) Konzultacio, tanacsadas a szenvedélybetegségekkel kapcsolatos tudnivalokrol
b) Hozzatartozoi csoport
€) Szabadidds programok

A nappali ellatas
a) tanacsadas,
b) készségfejlesztés,
C) haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas,
d) étkeztetés,
e) esetkezelés,
f) feliigyelet,
g) gondozas és
h) kozosségi fejlesztés
szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztosit.

A szolgaltatasi elemek részletes tartalmat a szakmai program tartalmazza.
A 2019. év folyaman 58 szenvedélybeteget latott el az intézmény, ebben az évben 7 o vette

igénybe 1;j ellatottként a szolgaltatast.
A gondozott szenvedélybetegek 66%- a férfi (38£6), 34%-a n6 (20 £6) volt.

nd férfi

A szolgéltatast igénybe vevok 14%-a (8 f6) a 18-39 éves korosztalyba tartozik, az ellatottak
55%-a (32 £6) 40-59 éves, 26 %-a (15 f6) 60-64 éves, 5 %-uk (3 f6) a 65-69 éves korosztalyba
tartozik.
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Eletkor és nemek szerinti megoszlds szenvedélybetegek
nappali ellatdsa

90 éves kor folott
80-89 éves korig
75-79 éves korig
70-74éves korig
65-69 éves korig  [lmm
60-64 éves korig [ —
40-59 éves korig [ =
18-39 éves korig [l

0 5 10 15 20 25

mférfi mné

A szolgaltatast igénybe vevok telepiilés szerinti megosztast illetden, az ellatottak 92% -a
Hajduhadhazon él, 5%-a Téglason, 3 %-a Bocskaikerti lakos.

11111

megoszldsa

e

m Hajduhadhaz = Téglas m Bocskaikert

Az ellatasban részesiilok dontd tobbsége (84 %) alkoholproblémaval kiizd.

A szolgaltatast igénybevevo ellatottak iskolai végzettség szerinti megoszlasa valtozatos képet
mutat. Tobbségiik rendelkezett legalabb 8§ altalanos iskolai végzettséggel. A kliensek 60 %
szerzett valamilyen kozépfoku szakképesitést, azonban felséfoku végzettséggel egyikdjiik
sem rendelkezett. A szolgaltatast igénybevevok 37%-a ¢l hdazastarsi vagy élettarsi
kapcsolatban, dont6 tobbségiik azonban egyediil él. Koziiliik legtobben elvaltak, vagy
hazastarsuktol kiilon élnek. A kliensek 42%-a gazdasagilag inaktiv. A fennmarado 58% koziil
tobben alkalmi munkat végeznek, kozfoglalkoztatottként dolgoznak, apolasi dijat, nyugdij
elotti segélyt, rehabilitacios ellatast kapnak Gyermek ellatasahoz és gondozasahoz kapcsolodo
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tdmogatasban 3 {0 részesiil. A tobbi kliens valamilyen, az dnkormanyzat altal folyodsitott
rendszeres pénzbeli ellatast kap.

Az ellatottak egészségi allapotara a hanyatlas jellemzd, ugyanis a szenvedélybetegség altal
okozott szervi elvaltozdsok az ellatottak tobbségénél sziv-érrendszeri, emésztorendszeri
karosodasokban mutatkoznak meg, de gyakori a kiilonb6zé neuroldgiai, pszichidtriai
korképek egylittes el6fordulésa is. A kliensek tobbsége lakhatasra alkalmas, legtobbszor sajat
tulajdonu lakasban él, csaladtagokkal, gyermekeikkel egyiitt, vagy sziiléi hazban sziilokkel és
egyéb hozzatartozokkal kozosen, vagy teljesen egyediil. A kliensek koziil 2 f6 szivességi
lakéshasznalo, apolasi vagy gazdasagi munkaért biztositanak résziikre lakhatast.

2019. évben nem volt elldtisra varakozd, a szolgdltatdst a kérelmezok részére a kérelemben
megjelolt iddponttol tudtuk biztositani.

A TOP-4.2.1-15-HB1-2016-00006 azonositd szamu palyazat keretén beliil fejlesztésre kertilt
a szenvedélybetegek nappali ellatdsanak infrastruktiraja. Varhatéan 2020. oktdberétdl az 1j
telephelyen fog miikddni a szolgéltatds, amely lehetdvé teszi, hogy amennyiben novekedik a
szolgaltatasra vald igény, az intézmény tudja a kapacitasat boviteni.

Személyi ¢és targyi feltételek

A szenvedélybetegek nappali ellatdsa a Hajdii Gondoskodd Szocidlis Szolgaltatd Kozpont
Hajduhadhaz, Pet6fi utca 13. sz. alatti telephelyén miikodik. Az épiilet a lakossag részére jol
megkozelithetd helyen, Hajdihadhaz kozponti részén taldlhatd. Az épiilet infrastruktiraja
megfelel az 1/2000 (1.7) SzCsM rendeletben eldirtaknak. A személyi és targyi feltételek a
Szakmai rendelet alapjan biztositottak voltak. A feladatokat 1 f6 terdpias munkatars, 1 6
szocialis munkatars és 1 f6 intézményvezeto latta el.

A kliensek felkereséséhez a munkatarsak szolgélati személygépkocsit, illetve szolgalati
kerékpart hasznaltak.

A szolgaltatas elérhetdsége:

Intézmény:

Hajdu Gondoskodo Szocidlis Szolgaltaté Kozpont
székhely: 4242 Hajdtihadhaz, Széchényi utca 18/B

Hajdu Gondoskodo Szocidlis Szolgaltaté Kozpont Petdfi utcai telephelye
telephely: 4242 Hajduhadhéz, Pet6fi u. 13.

Tel: 06/52/ 384 037 és 06/52/582 330

E-mail: postmaster@hajdugondoskodo.t-online.hu

Az ellatas kiterjed a Hajdihadhazi Kistérség kozigazgatasi teriiletére.
Ellatasi terlilet: Hajdthadhdz, Téglas, Bocskaikert, Nyiradony, Nyiracsad, Nyirdbrany,
Nyirmartonfalva, Vamospércs, Ujléta, Fiilop, Hajduisamson telepiilések kozigazgatasi teriilete

d). Fogyatékos személyek nappali elldtisa

A szocialis alapszolgaltatast 2011. februar 01-t6]1 Hajdihadhazon a Hajdi Gondoskodo
Nonprofit Kft. latja el. Hajduhadhaz Varos Onkormanyzata 2014. jalius 17-én feladat-ellatasi
szerzOdést kotott a fogyatékos személyek nappali ellatasara a Hajdi Gondoskodd Nonprofit
Kft.-vel. A fér6helyek szama 24.

Onallé szakmai egység az Intézményen beliil.
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Az ellatas feladata a tizennyolcadik életéviiket betdltott, onkiszolgalasra részben képes vagy
onellatasra nem képes, de feliigyeletre szorulod fogyatékos, illetve autista személyek részére
biztosit lehetdséget a napkozbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd
higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak
napkozbeni étkeztetését.

Az intézmény az ellatotti kor specidlis sziikségleteihez igazodo; a szocidlis, egészségi,
mentalis allapotuknak megfeleld, napi életritmust biztositd szolgaltatast nyujt.

A programjai soran arra torekszik, hogy biztositsa a fogyatékos személy esélyegyenldségét, a
tarsadalmi életben valo aktiv részvételét, tiszteletbe tartsa onrendelkez6 képességét, fejlessze
az onallo ¢€letvitelhez sziikséges képességeit.

Az ellatottak szocidlis és mentalis gondozasa tervezett és rendszeres tevékenységek soran
valosul meg.

A fogyatékos személyek nappali intézményében hat-nyolc f6s gondozasi csoportot kell
kialakitani. A gondozasi csoportok kialakitdsa sordn figyelemmel kell lenni az ellatast
igénybe vevok életkorara €s fejlettségi szintjére.

A nappali ellatas

a) tanacsadas,

b) készségfejlesztés,

C) haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas,

d) étkeztetés,

e) esetkezelés,

f) feltigyelet,

g) gondozas és

h) kozosségi fejlesztés

1) pedagogiai segitségnyujtas

J) gyogypedagogiai segitségnyujtas
szolgaltatdsi elemeket sziikség szerint biztosit.

A szolgaltatasi elemek részletes tartalmat a szakmai program tartalmazza.

2019 évben az szolgaltatdsokat igénybe vevd ellatottak legnagyobb szézalékban a
készségfejlesztést vették igénybe ezt koveti kozel azonos ardnyban a gondozés, tanacsadas ,
pedagogiai segitségnyujtast és kisebb szdzalékban a haztartdsi vagy haztartdst potld
segitségnyujtast, esetkezelést, kozosségi fejlesztést, felligyeletet.

Az ellatottak szdmara igénybe vehetd szolgaltatasok:
a) Személyi tisztalkodas
b) Személyes ruhazat tisztitasa
C) Az egészségiigyi alapellatas megszervezése, a szakellatashoz vald hozzajutas segitése
d) Szocioterapias foglalkozasok
e) Egyéni fejleszté programokra épiilé gyogypedagogiai foglalkozas
f) Szabadidés programok
g) Az intézmény altal biztositott sajtotermékek konyvek, kartya - és tarsasjatékok,
tomegkommunkaciods eszkozok hasznalata
h) Gyodgytorna
1) Szocialis ligyintézés
J) igény szerinti meleg étkeztetés megszervezése

Nem csak az ellatottak altal igénybe vehetd szolgaltatasok:
a) Egészségligyi, mentalhigiénés és szocialis ellatasokkal kapcsolatos tanacsadasok:
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b) Hozzatartozdi csoport:
€) Szabadidds programok:

2019. évben 35 fogyatékos személyt latott el az intézmény, ebbdl az 1j ellatottak szama 3 0.
Az ellatast igénybevevok 66%-a n6 (23 16), 34%-a férfi (12 £6) volt.

nd férfi

Az életkori megoszlasra jellemzd, hogy a szolgaltatast igénybe vevok 14%-a(5 f6) a 18-39
éves korosztalyba tartozik, az ellatottak 44%-a(15 £6) 40-59 éves, 11 %-a(4 {6) 60-64 éves, 14
%-uk(516) a 65-69 éves korosztalyba tartozik és a 70 kor feletti a kliensek 17%-a.

Fogyatékos személyek nemek szerinti megoszlasa

16
14
12
10

18-39 40-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90-

(=T S L ]

WFérfi mNG

Az iskolai végzettséget tekintve a szolgéltatast igénybevevok 46 %-a altalanos iskolai
végzettséggel rendelkezik, tobben ,kisegitd”, illetve eltérd tantervii specialis iskoldaban
fejezték be az altalanos iskolai tanulmanyokat. A kliensek 31 % -a szakmunkas végzettséggel
rendelkezik, 17 % -uk valamilyen kozépfoku szakképesitéssel, illetve 2 fonek (6%)f6iskolai
végzettsége van.
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A teleplilés szerinti megosztasban, lakohelyeiket tekintve az ellatottak legnagyobb szazaléka
Hajdihadhazon 91 % -a (32 {6 ), a9 % (3 16 )Téglas kdzségben él.

Fogyatékos személyek teleplilés és nem szerinti megoszlasa

o férfi
oné

Hajduhadhaz/f6 Téglas/fd

A szolgaltatast igénybevevOk 54%-a hazastarsi, 9%-uk élettarsi kapcsolatban €1, 3%-a elvalt,
11 %-a 6zvegy és 23 % -uk egyediilallo

A Kkliensek 72%-a gazdasagilag inaktiv, a fogyatékossagnak megfeleléen valamilyen pénzbeli
szocialis vagy nyugdijszerti ellatdsban részesiilnek. A fennmaradd 28% idonként alkalmi
munkat vallal, kdzfoglalkoztatottként dolgozik.

A szolgaltatast igénybevevok fogyatékossag jellege szerinti megoszlasat tekintve 14%-uk
érzékszervi, 14%-uk értelmi fogyatékossaggal ¢l és 72%-uk mozgasszervi fogyatékossaggal
él.

Ertelmi ;
fogyatékossag; Erzékszervi
14% fogyatékossag;

OErzekszervi fogyatékossag

14%

mMozgasszervi
fogyatékossag
OErtelmi fogyatékossag
Mozgasszervi
fogyatékossag;
72%
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2019. évben nem volt elldtisra varakozo, a szolgaltatdst a kérelmezok részére a kérelemben
megjelolt idoponttol tudtuk biztositani.

Személyi ¢és targyi feltételek: A fogyatékos személyek nappali ellatdsa a Hajdu Gondoskodo
Szocialis Szolgaltatd Kozpont Hajdihadhaz, Széchenyi utca 18/B. sz. alatti székhelyén
milkodik. Az épiilet a lakossag részére jol megkozelitheté helyen, Hajdihadhaz kozponti
részén talalhatdé. Az épiilet infrastruktardja megfelel az 1/2000 (I.7) SzCsM rendeletben
eldirtaknak. A személyi és targyi feltételek a Szakmai rendelet alapjan biztositottak voltak. A
feladatokat 1 f6 intézményvezetd, 2 f6 terapias munkatars és 1 f6 gondozo latta el.

A kliensek felkereséséhez a munkatarsak szolgalati személygépkocsit, illetve szolgélati
kerékpart hasznaltak.

A szolgaltatas elérhetdsége:
Intézmény:
Hajdu Gondoskod6 Szocidlis Szolgaltaté Kézpont
székhely: 4242 Hajdtihadhaz, Széchényi utca 18/B

Tel: 06/52/ 384 037
E-mail: postmaster@hajdugondoskodo.t-online.hu

Az ellatas kiterjed a Hajdtthadhazi Kistérség kozigazgatasi teriiletére.
Ellatasi terlilet: HajdGhadhdz, Téglas, Bocskaikert, Nyiradony, Nyiracsad, Nyirdbrany,
Nyirmartonfalva, Vamospércs, Ujléta, Fiilop, Hajdusamson telepiilések kozigazgatasi teriilete

e)_Pszichidtriai betegek részére nyujtott kozosségi elldtds

A szocialis alapszolgaltatast 2012. januar 01-t6l Hajdihadhazon, illetve a Hajdihadhazi
Kistérség tovabbi tiz telepiilésén a Hajdi Gondoskod6d Nonprofit Kft. latja el. Hajduhadhaz
Véaros Onkormanyzata 2014. jalius 17-én feladat-ellatasi szerzédést kotdtt a pszichiatriai
betegek k6zosségi ellatasara a Hajdu Gondoskodd Nonprofit Kft.- vel.

A befogadott feladatmutat6: 50

Onall6 szakmai egység az Intézményen beliil.

Az ellatds célja ,,A szocidlis igazgatasrol €s szocidlis ellatdsokrol szolo 1993. évi 1IN
torvény”’-ben eldirt, valamint a tobbszor moddositott ,,a személyes gondoskodast nyujtd
szocialis intézmények szakmai feladatair6l és muikodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (1.7.)
SzCsM rendelet” és a koOzOsségi pszichiatriai ellatdsra vonatkozd szakmai modszertani
ismeretanyagban meghatarozott feladatok ellatéasa.

A koz0sségi pszichiatriai ellatds olyan Onkéntesen igénybe vehetd, hosszu tava, kozosségi
alapu gondozas, amelynek sordn a gondozéas és a pszicho-szocidlis rehabilitacio az ellatott
otthonaban, illetve lakokornyezetében torténik.

A cél a pszichiatriai betegek csaladban, lakokornyezetben valdé megtartasa, az integracio és
reintegracio, valamint a tarsadalmi kirekesztettség megakadalyozasa, a kliens kornyezetében
¢lok — a tarsadalom - negativ attitiidjének megvaltoztatasa. A kozosségi ellatds a pszicho-
szocidlis rehabilitacio eszkozeivel nyujt segitséget a sajat lakokdrnyezetiikben ¢l kronikus
pszichiatriai betegek részére. Célja a betegségbdl adodo karosodas, pszicho-szocialis
fogyatékossagok okozta hatranyok lekiizdése annak érdekében, hogy a pszichiatriai betegek a
szamukra lehetséges legteljesebb mértékben részt vehessenek a kozosség €letében.
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A kozosségi ellatast nyajtd szocialis szakemberek munkdjanak fokuszédban a kronikus
pszichiatriai beteg felépiilésének lehetdsége all. Felépiilésiiket igyekeznek eldsegiteni a
pszicho-szocialis rehabilitacid eszkoztaraval: az érintettek megkiizdési képességének
erésitésével, Onsegitd aktivitasuk Osztonzésével, felleloség érzetilk ébrentartasaval,
készségfejlesztéssel, személyes szabadsaguk tiszteletben tartdsdval, az erdforrasok
felkutatasaval, a segitd intézmények kozotti egyiittmiikddés serkentésével. A kozosségi ellatas
hossztavu segitséget nyujt a pszichiatriai beteg szocidlis kompetencidjanak javitdsaval, a
stigmatizacido csokkentésében, az egészségiigyi ellatds igénybevételében, a foglalkozasi
rehabilitdcioban, a tarsadalmi szerepvallalasban ezaltal az ellatottakat képessé teszi személyes
céljaik elérésére.

A pszichiatriai betegek k6zosségi ellatasa
a) tanacsadas,
b) esetkezelés,
C) készségfejlesztés,
d) gondozas
e) megkeresés
szolgaltatasi elemeket biztosit.

A szolgéltatasi elemek részletes tartalmat a szakmai program tartalmazza.

A készségfejlesztés elsdsorban az életvitellel kapcsolatos tréningek szervezésére vagy
kozvetitésére, az Onellatasra vald képesség javitasara és fenntartdsdra, a betegséggel
kapcsolatos tudnivalokrdl szold tdjékoztatasra, az ahhoz vald alkalmazkodas és kezelés
teenddire iranyul.

A gondozas mentalis gondozast foglal magaban.

A szolgaltatasi elemek nyujtasa eldtt allapotfelmérést vagy sziikségletfelmérést sziikséges
végezni a személyes célokra €s a valtoztatdsra motivald tényezdkre figyelemmel.

A kozOsségi pszichiatriai ellatas feladata a munkahoz vald hozzajutas, a szabadido szervezett
eltoltésének segitése, szabadidds, onsegitd csoportok, tdmogatd haldzatok szervezddésének
segitése, informacidnyljtas az egészségligyi, szocidlis, gyermekvédelmi ellatdsok ¢&s
szolgaltatdsok, valamint a foglalkoztatési, oktatasi, lakhatasi lehetdségek igénybevételérdl.

A pszichiatriai betegek kozosségi ellatasanak feladatai

4)] a lakokdrnyezetben torténd segitségnyujtas az 6nallo életvitel fenntartasaban;
h) a meglévo képességek megtartasa illetve fejlesztése;

i) a héziorvossal és a kezeldorvossal vald kapcsolattartas révén a szolgaltatast
igénybe vevo allapotanak folyamatos figyelemmel kisérése;

)i a pszicho-szocialis rehabilitacio, a szocialis és mentalis gondozas;

k) az orvosi vagy egyéb terapids kezelésen, szolgaltatasban valo részvétel
Osztonzése és figyelemmel kisérése;

)] megkeresd programok szervezése az ellatasra szoruldo személyek elérése
érdekében.

Az ellatas a Hajdthadhazi Kistérség 11 telepiilésének kozigazgatasi teriiletén az alabbi
kliensekre terjed ki:

Elsésorban otthonukban ¢l6, intenziv tdmogatdst igényld nem veszélyeztetd allapotu,
pszichiatriai betegek, akik pszichiatriai kezelésben részesiilnek, betegségiikk ambulans
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szakorvosi ellatds mellett egyenstlyban tarthato és az alabbi BNO koddal rendelkeznek:

e BNO 10 koédkényv F 00-09 vagy 20-99 diagnoziskodba tartozo ellatott,

e valamint a BNO 10 kodkonyv F 20-29 vagy 31-33 diagnoziskddba tartozo
ellatott, akik ¢letvitelikben valamint szocialis helyzetiikk javitasaban
igényelnek segitséget, a sziikségleteiknek megfeleld életviteliik,
rehabilitaciojuk €s szocidlis biztonsdguk csak intenziv kozosségi ellatassal
optimalizalhat6.

A teljesitett feladategység meghatarozasa soran nem vehet6 figyelembe a BNO 10 kodkényv
F 20-29 vagy 31-33 diagnoziskédba nem besorolhatd ellatottakkal teljesitett feladategység,
amely éves szinten meghaladja az sszes figyelembe vehetd feladatmutatd 10 szazalékat.

A fent emlitett ellatotti kor tagjainak hozzatartozoi, akik kozremiikodoként részt vesznek a
segitd folyamatban, tamogatjdk a gondozottat gyogyuldsaban, nem ellatottak, de a
rehabilitacios folyamat fontos résztvevoi.

2019. évben 58 pszichiatriai beteget latott el a szolgaltatas, ebben az évben 4 1j ellatott kérte a
pszichiatriai betegek kozosségi ellatasat. Az igénybe vevok tobbsége 40 6 (69%) nd, 18 6
(31%) feérfi.

szerinti megoszlasa

45
40
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neme

Az életkori megosztasra jellemz0, hogy a szolgaltatast igénybe vevok 21%-a (12 f6) a 18-39
éves korosztalyba tartozik, az ellatottak 33%-a (19 f6) 40-59 éves, 27 %-a (16 f6) 60-64 éves,
12 %-uk (7 6) a 65-69 éves , 5 %-uk (3 f6) a 70-79 éves korosztalyba tartozik és a 80 kor
feletti a kliensek 2%-a (1 £6).
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Pszichiatriai betegek kozosségi ellatasanak életkor szerinti
megoszlasa

2%

12%

@

= 18-19 =40-59 = 60-64 65-69 = 70-74 =7579 m=80-89

A telepiilés szerinti megosztast illetden a szolgaltatast igénybevevok 69 %- a (40 f0)
Hajduhadhazi lakos, ezt koveti 12 % -os (7 f6) igénybevételi aranyban Bocskaikert,
Nyiradonyban 7 % (4 £6), Hajdusamson 7 % (4f6) és a legkisebb aranyban Téglés telepiilésen
veszik igénybe a szolgaltatast 5%-ban (36).

A pszichiatriai betegek kozosségi ellatasanak telepilés
szerinti megoszlasa

7%
5%

R\

m Hajduhadhaz m Téglas m Bocskaikert = HadUsamson m Nyiradony

A szolgaltatast igénybevevo ellatottak iskolai végzettség szerinti megoszlasa valtozatos képet
mutat. Legalabb 8 altalanos iskolai végzettséggel mindegyikiik rendelkezik. A kliensek 65%-a
rendelkezik valamilyen kozépfoku szakképesitéssel. A szolgaltatast igénybevevok csaladi
allapotat tekintve a 20%-a él hazastarsi , 22% -uk élettarsi kapcsolatban. A kliensek 16 %-a
elvalt és 15% -uk 6zvegy.

Az ellatast igénybevevok 19%-a aktiv gazdasagi szempontbol, allandé vagy alkalmi munkat
végeznek, illetve 2-3 honapig tartd kozfoglalkoztatasban vesznek részt. A gazdasagilag
inaktiv a kliensek 81%-a. Az inaktiv kliensek nyugdijszer(i ellatisban, nyugdijban illetve az
onkormanyzat altal folyositott rendszeres pénzbeli ellatasban részesiilnek.

Az ellatottak tobbségének egészségi allapota a pszichiatriai korkép stulyossagatdl fliigg. A
leggyakoribb pszichiatriai betegségek az ellatotti kdrben tobben a skizofrénia, a depresszio, az
alkalmazkodasi zavarok, a hangulatzavarok, a bipolaris zavar. Gyakori a tobb korkép egyiittes
megjelenése is. A pszichidtriai megbetegedéssel egylitt jard altaldnos gyenge egészségi allapot
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mellett a kliensek tobbségénél megjelenik valamilyen szerv betegsége is, ilyenek példaul a
mozgasszervi, iziileti megbetegedés, a latasromlas, kiilonb6zo neurologiai elvaltozasok, sziv-
érrendszeri megbetegedés.

A Kkliensek mindegyike lakhatasra alkalmas, legtobbszor sajat tulajdona lakasban é€l,
csaladtagokkal, gyermekeikkel egyiitt, vagy sziiléi héazban sziilokkel ¢és egyéb
hozzétartozokkal kézosen.

A szolgaltatas szakmai mutatoit tekintve 2019. évben az ellatasban részesiilé pszichidtriai
betegek 10%-at sikeriilt a munkaiigyi k6zpontban allaskeresOként regisztraltatni a gondozasuk
ideje alatt. A gondozéds alatt minden ellatott kapcsolatba keriilt valamilyen szocidlis,
egészségligyi, foglalkoztatasi szolgaltatas valamelyikével és igénybe vette azt. Az intézményi
jogviszony iddtartama alatt a kliensek 45%-anal javult az oOnellatasi képesség, és a
kapcsolatrendszer. Az intézmény specialis szolgaltatasokat is szervezett a kozosségi
ellatasban résztvevok szamara, amelyek igénybevétele Onkéntes és ingyenes volt. Ilyen
szolgaltatasok pl. onismereti csoport, képzések (pl. rongyszonyegkészités elsajatitasa elméleti
¢s gyakorlati orakon keresztiil), kommunikaciés tréning, munkaerd-piaci ismeretek
(6néletrajz, motivacids levél) atadéasa, felhaszndlod szintli szamitogép ismeret oktatasa.
Elmondhat6, hogy a gondozasi idészakban ndtt a munkajovedelemmel rendelkezé napok
szama az ellatottak életében. A kliensek tobbségét sikeriilt valamilyen képzésbe, tréningbe,
kozfoglalkoztatdsi programba bevonni. A kliensek hozzatartoz6i szamara Onsegitd
hozzatartozdi csoportot szervezett az intézmény, valamint igénybe vehették a pszicholdgiai
tanacsadas szolgaltatasukat is.

2019. évben nem volt ellatdasra varakozo, a szolgaltatast a kérelmezok részére a kérelemben
megjelolt idéponttol tudtuk biztositani.

Személyi ¢és targyi feltételek

A kozosségi ellatds a Hajdi Gondoskodd Szocidlis Szolgaltatdé Koézpont Hajduhadhaz,
Széchenyi utca 18/B. sz. alatti székhelyén miikodik. Az épiilet a lakossag részére jol
megkdzelithetd helyen, Hajduhadhaz kozponti részén talalhatd. A személyi €s targyi feltételek
a Szakmai rendelet alapjan biztositottak voltak. A feladatokat 2 f6 szocialis munkatars és 1 {6
intézményvezetd latta el. Az orvoskonzultans feladatokat pszichiater szakorvos végezte.

A kliensek felkereséséhez a munkatarsak szolgalati személygépkocsit, illetve szolgalati
kerékpart hasznaltak.

A szolgaltatas elérhetdsége:
Intézmény:
Hajdu Gondoskodo Szocidlis Szolgaltaté Kozpont
székhely: 4242 Hajdtihadhdz, Széchényi utca 18/B
Nyitva allo helyiségek:
Hajdusamson 4251 Hajdtsamson, Arpad u. 22
Nyiradony 4254 Nyiradony, Arpad tér 1.
Nyiracsad 4262 Petofi tér 4.

Tel: 06/52/ 384 037
E-mail: postmaster@hajdugondoskodo.t-online.hu

Az ellatés kiterjed a Hajduhadhazi Kistérség kozigazgatasi teriiletére.
Ellatasi tertilet: Hajdthadhaz, Téglas, Bocskaikert, Nyiradony, Nyiracsad, Nyirdbrany,
Nyirmartonfalva, Vamospérces, Ujléta, Fiilop, Hajdlisamson telepiilések kozigazgatasi teriilete
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{) Pszichidatriai betegek nappali ellatdisa

A szocidlis alapszolgaltatdst 2012. januar 01-t6]1 Hajdihadhdzon a Hajdi Gondoskodo
Nonprofit Kft. latja el. Hajduhadh4z Varos Onkormanyzata 2014. jalius 17-én feladat-ellatasi
szerzOdést kotott a pszichiatriai betegek nappali ellatasara a Hajda Gondoskodd Nonprofit
Kft.-vel. A féréhelyek szama 50.

Onall6 szakmai egység az Intézményen beliil.

A pszichiatriai betegek nappali ellatasanak célja, hogy a tizennyolcadik életéviiket betoltott,
fekvObeteg-gyodgyintézeti kezelést nem igénylé pszichiatriai betegeknek, sajat otthonukban
€16 pszichés problémakkal kiizdoknek, valamint hozzatartozoiknak, illetve krizisben 1évo
személyeknek biztositson lehetdséget a napkozbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra,
valamint az alapvetd higiénés sziikségletek kielégitésére, tovabba igény esetén
megszervezzilk az ellatottak napkozbeni étkeztetésének lehetdségét mas szolgaltatod altal. A
nappali intézményben biztositottak a személyi ¢és targyi feltételek ahhoz, hogy az
igénybevevok szdmara a koruk ¢és egészségi allapotuknak megfeleld szolgéltatasban
részesiiljenek. A rendszeres talalkozasok, a szervezett programokon valo részvétel erdsiti a
tarsas kapcsolatokat, ez altal késobb keriilnek a teljes ellatds intézményes keretei kozé.

A nappali ellatas
a) tanacsadas,
b) készségfejlesztés,
C) haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas,
d) étkeztetés,
e) esetkezelés,
f) feligyelet,
g) gondozas és
h) k6zosségi fejlesztés
szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztosit.

A szolgaltatasi elemek részletes tartalmat a szakmai program tartalmazza.

2019 évben az szolgaltatdsokat igénybe vevd ellatottak legnagyobb szdzalékban a gondozast
vették 1igénybe ezt koveti kozel azonos ardnyban a készségfejlesztés, tanacsadas,
esetmegbeszélés €és kisebb szazalékban a haztartdsi vagy haztartast potlo segitségnyujtast,
kozosségi fejlesztést.

A pszichiatriai betegek nappali intézménye az Ontevékenységre, az Onsegitésre eépiilve
biztositja az ellatast igénybe vevok igényei alapjan a kulturdlis, szabadidds, tajékoztato,
képzési, atképzeési allaskozvetitd, veédett lakhatast elosegitd, lakossagi €s csaladi programok,
talalkozok szervezését, lebonyolitasat. Az intézmény szolgaltatasai korében egyéni, csoportos,
par- és csaladterapidkat is szervez igény szerint.

A pszichiatriai betegek nappali intézményében olyan programok keriilnek megvalositasra,
melyek lehetévé teszik az ellatast igénybe vevonek a tarsadalomba, a korabbi kozosségébe
torténd visszailleszkedését. Ennek keretében a nappali intézmény programjai nyitottak,
kiviilallok szdmara is hozzaférhetdek.

A nappali intézmény milkddésének nem része a pszichiatriai gondozas, de az intézményben
dolgoz6 szakember révén sziikség szerint kapcsolatot kell tartani az ellatott kezel6orvosaval,
vagy az ideggondozdval, tovabbd a hozzatartozokkal, valamint olyan személyekkel, akik
fontos szerepet jatszanak az ellatott életében.

A nappali ellatas keretén beliil nyujtott szolgaltatdsok:
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a) Informacioszolgaltatas, hivatalos ligyek intézésének segitése

b) Munkavégzés lehetdségének szervezése

C) Szabadidds, kulturalis programok szervezése

d) Specialis, onsegité csoportok szervezése

e) Eletvitelre vonatkozé tanacsadas, életvezetés segitése

f) Egészségiigyi alapellatas, szakellatasok igénybevételének szervezése

g) Személyi tisztalkodas, személyes ruhazat tisztitasa Személyi tisztalkodas,
személyes ruhdzat tisztitasa

h) Egyéni gondozasi tervre épiilé rehabilitacios foglalkozasok

i) Igény szerinti meleg étkeztetés biztositasa

2019. évben 57 pszichiatriai beteget latott el az intézmény, ebbdl 6 Uj ellatott vette igénybe a
szolgaltatast. Az igénybe vevok dontd tobbseége 86% -a (49 £6) nd, 14 %-a (8 f0) feérfi

nd férfi

Az életkori megoszlasra jellemzod, hogy a szolgaltatast igénybe vevok 14%-a (8f6) a 18-39
éves korosztalyba tartozik, az ellatottak 28%-a(16f6) 40-59 éves, 16 %-a (9 f6) 60-64 éves, 30
%-uk (17 f6) a 65-69 éves , 10 %-uk (6 f6) a 70-79 éves korosztalyba tartozik és a 80 kor
feletti a kliensek 2%-a (1 £6).

Eletkor és nemek szerinti megoszlds pszichidgtriai betegek
nappali ellatasa(2019)

90 éves kor folott
80-89 éves korig pemm
75-79 éves korig
70-74éves korig
65-69 Eves KO iz | s —
60-64 éves korig [ ———
40-59 Eves KOTie | ————————————————————
18-39 éves korizg P

o] 2 4 6 8 10 12 14 16 18

mférfi mnd
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2019. évi életkor és nem szerinti megoszlas
Eletkor no férfi | 6sszesen %
18-39 éves korig 8 8 14 %
40-59 éves korig 14 2 16 28%
60-64 éves korig 7 2 9 16%
65-69 éves korig 16 1 17 30%
70-74¢éves korig 3 3 6 10%
75-79 éves korig
80-89 éves korig 1 2%
90 éves kor folott
Osszesen: 49 8 57 100%

A szolgaltatas igénybevételének telepiilés szerinti megoszlast tekintve a legtobben
Hajduhadhazi lakosok 84 % (48 6), Bocskaikerti lakos 7 % (4 £6), Téglasi lakos 9 % (5£6).

A pszichidtriai betegek nappali ellatasatigénybe vevék
terileti, nemek szerinti megoszlasa

50
a0 o
30
20 PR
— ~—

10 o

Hajduhadhaz Téglas Bocskaikert

mné mférfi

2019. évi nemek és telepiilés szerinti
megoszlas
noé férfi | osszesen
Hajduhadhaz 41 7 48
Téglas
5 5
Bocskaikert 3 1 4
oOsszesen 49 8 57

A szolgaltatast igénybevevd ellatottak iskolai végzettség szerinti megoszlasat tekintve
elmondhato, hogy 98% -a (56 f6) minimum 8 altalanos iskolai végzettséggel rendelkezik. A
kliensek 58%-a (33 f6) rendelkezik valamilyen kozépfoku szakképesitéssel, és 9%-uk (5 f6)
felséfoku végzettséget is szerezett. A szolgaltatast igénybevevOk csaladi allapotat tekintve
43%-a hazastarsi kapcsolatban, élettarsi kapcsolatban 11 % uk ¢él, a tobbiek egyediil élnek.
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Koziiliik legtobben elvaltak, vagy hazastarsuktol kiilon élnek, 8 f6 6zvegy.

A Kkliensek 26 %-a aktiv gazdasagi szempontbol. Legtobben alkalmi munkat végeznek, egy f6
vallalkoz6, hivatalos munkaviszonnyal 14 f0 rendelkeznek, koziilik tobben iddszakosan
kozfoglalkoztatasban dolgoznak. A gazdasagilag inaktiv kliensek az Onkormanyzat Aaltal
folyositott rendszeres pénzbeli ellatast kap, vagy nyugdij ell6tti segélyt.

Az ellatottak tobbségének egészségi allapota a pszichidtriai korkép sulyossagatol fiigg. A
leggyakoribb pszichiatriai betegségek az ellatotti korben a depresszid, az alkalmazkodasi
zavarok, a hangulatzavarok, a bipolaris zavar ¢és a skizofrénia. Eléfordul, tobb korkép egylittes
megjelenése is. A pszichiatriai megbetegedéssel egyiitt jaro altalanos gyenge egészségi allapot
mellett a kliensek tobbségénél megjelenik valamilyen szerv betegsége is, ilyenek példaul a
mozgasszervi, iziileti megbetegedés, a latasromlas, kiilonb6z6 neurologiai elvaltozasok, sziv-
érrendszeri megbetegedés.

A kliensek mindegyike lakhatasra alkalmas, legtobbszor sajat tulajdonu lakasban él,
csaladtagokkal, gyermekeikkel egyiitt, vagy sziiléi héazban sziilokkel ¢€s egyéb
hozzétartozokkal kozosen. 1 f6 szivességi lakashasznalo.

2019. évben nem volt ellatdasra varakozo, a szolgaltatast a kérelmezok részére a kérelemben
megjelolt idoponttol tudtuk biztositani.

Személyi és targyi feltételek: A pszichiatriai betegek nappali ellatasa a Hajda Gondoskodd
Szocialis Szolgaltatd Kozpont Hajdihadhaz, Széchenyi utca 18/B. sz. alatti székhelyén
miikodik. Az éplilet a lakossag részére jol megkozelithetd helyen, Hajdihadhaz kdézponti
részén talalhatd. Az épiilet infrastrukturaja megfelel az 1/2000 (I1.7) SzCsM rendeletben
eléirtaknak. A személyi és targyi feltételek a Szakmai rendelet alapjan biztositottak voltak. A
feladatokat 2 6 (terapids munkatars, szocidlis munkatars) és 1 f6 intézményvezetd latta el.

A kliensek felkereséséhez a munkatarsak szolgélati személygépkocsit, illetve szolgalati
kerékpart hasznaltak.

A szolgaltatas elérhetdsége

Intézmény:

Hajdu Gondoskodo Szocidlis Szolgaltaté Kozpont
székhely: 4242 Hajdtihadhdz, Széchényi utca 18/B

Tel: 06/52/ 384 037
E-mail: postmaster@hajdugondoskodo.t-online.hu

Az ellatas kiterjed a Hajduhadhazi Kistérség kozigazgatasi teriiletére.
Ellatasi tertilet: Hajduhadhaz, Téglas, Bocskaikert, Nyiradony, Nyiracsdd, Nyirdbrany,
Nyirmartonfalva, Vamospérces, Ujléta, Fiilop, Hajdisamson telepiilések kozigazgatasi teriilete
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Hajdu Gondoskodoé Szervezé, Ellaté Nonprofit Kft. (Fenntarto)

Ugyvezetd

Hajdu Gondoskodo Szocialis Szolgaltaté Kozpont (Intézmény) szervezeti abra

Intézményvezeto

Gazdasagi, miiszaki feladatokat

Szakmai feladatot ellato részleg

Onkéntes munka

pszichiatriai betegek
részére nyujtott
kozosségi ellatas

nappali ellatasa

nappali ellatasa

ellato részleg - Onkéntesek
- gazdasagi ligyintéz§ Szocialis alapszolgaltatasok
- takaritd/ udvaros/egyéb kisegitd
- karbantart6
pszichiatriai betegek fogyatékos személyek utcai szocialis munka szenvedélybetegek

nappali ellatasa
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kozosségi ellatas




Egészséofejlesztés:

Szervezetiink folyamatosan részt vesz Hajdihadhazon a telepiilés szintli egészségnapok,
mentalhigiénés napok szervezésében, lebonyolitasdban egylittmiikodve Hajdihadhaz Varos
Onkormanyzataval. A feladatok végzésébe bekapcsolddnak az dnkénteseink is.

Palyazatok

2018-19- KONV-208 azonositészamu palyazaton 921 000 Ft-ot nyertiink kiegészitd
szolgaltatasként végzett utcai szocialis munka végzésére a téli krizisidészakban
2018.11.01. - 2019.04.30. kozott.

2019-20- KONV-207 azonositészamu palyazaton 517 000 Ft-ot nyertlink kiegészitd
szolgaltatasként végzett utcai szocialis munka végzésére a téli krizisidészakban
2019.11.01. - 2020.04.30. kozott.

TOP-4.2.1-15-HB1-2016-00006 azonositd szamu palyazat.

A Hajdia Gondoskodé Szervezd, Ellatd Nonprofit Kft. sikeres palyazatot nyujtott be a
Tertilet- és Telepiilésfejlesztési Operativ Program, ,,Szocidlis alapszolgaltatasok
infrastrukturdjanak bovitése, fejlesztése” cimi felhivasra. A projekt a Széchenyi 2020
program keretében valdsult meg. 83.423.033 forint vissza nem téritenddé europai
unids tamogatas segitségével ujult meg a Szocialis szolgaltatdé kozpont
szenvedélybetegek nappali ellatasat nyuajté épiilete. A Széchenyi 2020 program
keretében a TOP-4.2.1-15-HB1-2016-00006 kodszamu projektnek koszonhetden
megvalosult a Hajdi Gondoskodd Szocidlis Szolgéltatdo Kozpont 50 féréhelyes
szenvedélybetegek nappali ellatdsanak 1) telephelyen torténd elhelyezése. Az 1j
telephelyen a palyazati fejlesztés eredményeképpen az ott 1évo épiilet atalakitasaval,
bdvitésével olyan infrastrukturalis hattér all rendelkezésre, amely lehetové teszi a
komplex, mindségi szenvedélybeteg ellatast, az 0j specialis szolgaltataselemek
kiépitését, a megnovekedett sziikségletek kielégitését. A projekt megvalosuldsa
hozzajarult a j6 mindségli kozszolgaltatdsokhoz valé hozzaféréshez, a tarsadalmi
leszakadassal veszélyeztetett csoportok helyzetének javitasdhoz, a csaladi terhek
csokkenéséhez Osszhangban az intelligens, fenntarthato és inkluziv unids novekedési
stratégiaval és a ,,Magyarorszag Partnerségi Megallapodasa a 2014-2020-as fejlesztési
1ddszakra” c. dokumentumban foglaltakkal. Véarhatéan 2020. oktober honap folyaman
veheti birtokba az épiiletet a szenvedélybetegek nappali ellatasa szolgaltatas.

Pélyazatot nyujtottunk be EFOP-1.2.1-15-2016-00857 azonosité szamon ,,Csaladi
kapcsolatok megerdsités a Hajdihadhazi Jarasban” cimmel. A pdlyazat pozitiv
elbirdlasban részesiilt. A tdmogatasi 0sszeg 40 000 000 Ft. A palyazat megvaldsitési
iddszaka: 2017.03.31.-2020.03.31.

2019. évben a palyazat {litemtervének megfeleléen megvalositasra keriiltek a
betervezett tanacsadasok, kiscsoportos foglalkozasok €s a csaladi egészségnap.

Palyazatot nyujtottunk be EFOP-1.8.7-16-2017-00034 azonosité szamon ,,Célzott
prevencios programok a szenvedélybetegségek megeldzése érdekében a Hajduhadhézi
Jarasban” cimmel. A palyazat a 2019. januar honapban pozitiv elbiralasban részesiilt.
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A tdmogatds Osszege: 84 107 471 Ft. A palyazat megvaldsitasi idészaka: 2019.06.08.-
2021.03.07.
A program célcsoportja:
1) A sériilékeny személyek és csaladjaik; a kabitoszer-probléma szempontjabol
veszélyeztetett fiatalok és hozzatartozoik:
e Kulturalis kiilonbségekbdl adodo nehézségekkel kiizdo fiatalok,
o Egészségiigyi korlatokkal kiizdd fiatalok,
o Kedvezményezett jarasok telepiilésein €16 fiatalok (290/2014. (XI. 26.)
Korm. rendelet alapjan),
e Szocialis/tarsadalmi akadalyokkal kiizd6 fiatalok,
e Iskolai nehézségekkel kiizdo fiatalok,
2) Sziil6k, nevel6sziilok, neveld kornyezet,
3) A fiiggének nem mindsiilé, de annak korai jeleit mutatd szerfogyasztod személyek,
4) A prevencioval kozvetleniil foglalkozo szakemberek, onkéntesek, kortars segitok,
o Kiemelten a kabitészer-probléma szempontjabol érintett szakteriileten
dolgoz6 szakemberek,
5) Az érintettek kozé tartoznak azonban a fiatalokat befogad6 kozosségek, valamint a
szerhasznalat jelenségével kapcsolatba keriilé intézmények, szervezetek.

Ellenorzések

e Allami Szamvevoszék ellenorzése:

Az Allami Szamvevészék 2018.12.17. - 2020.04.30 kozott atfogo ellendrzést tartott a Hajdu
Gondoskodd Nonprofit Kft.- nél. Az ellendrzés célja a szocidlis humanszolgaltatast nyt;to
intézmények, szolgaltatok allamhaztartason kiviili fenntartéi kdzponti kdltségvetésbol kapott
tdmogatasai felhasznalasanak ellendrzése volt. Az ASZ az ellenérzés soran a 2015., 2016.,
2017., 2018. éveket vizsgalta. Az ASZ osszefoglald jelentése a vizsgalatrol 2020.04.30.
napjan keriilt alairasra és kozzétételre a www.asz.hu web oldalon. A jelentésben a kovetkezd
osszefoglald megallapitas szerepel:

»A hajdithadhdzi székhelyi HAJDU GONDOSKODO Szervezd, Ellité Nonprofit Korldtolt
Felelosségii Tarsasag szocialis  humanszolgaltatasi  kozfeladat ellatasara  kapott
koltségvetési tamogatasokkal valo gazdailkoddsa elszamoltathato és atlathato volt, a
tamogatdasokat szabdlyszeriien az intézménye miikodésére forditotta.”

Az Allami Szamvevészék jelentésének mésolatat mellékletként csatoljuk.

e Engedélyezo hatosag ellenorzése:

Az Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagligyi Féosztalya 2019. évben
nem tartott helyszini ellendrzést. Legutobb 2018. novemberében volt helyszini ellenérzés az
engedélyezé hatosag részérdl. A helyszini ellenérzésrél 2018.12.17. napjan késziilt
jegyzOkonyv megallapitasai alapjan a fenntart6 teljes kortien biztositotta a szakmai 1étszamot
minden szolgéltatas tekintetében. Az intézmény elhelyezésére szolgalo épiiletek teljes kortien
megfelelnek a szakmai rendelet 4.§-aban el6irt altalanos targyi feltételeknek. A jegyzokonyv
Osszefoglald részében megallapitasra keriilt, hogy az ellendrzést végzd hatosadg a szolgaltato
rendeltetésszerti miikodését veszélyeztetd hidnyossagot nem tapasztalt, igy tovabbi intézkedés
megtételét nem tartotta sziikségesnek.
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Megéllapitasra keriilt, hogy ,,A személyi és tirgyi feltételek jogszabdlyi eldirdsokon
tilmutaté biztositisa a lehetd legjobb ellitds nydjtisdt szolgdljak. Az elldtottak igényeit
maximdlisan figyelembe véve nyujtjik a szolgdltatdst.” (Jegyzokonyv 25. oldal).

A korabbi ellendrzések, valamint a 2019. évben végzett ellendrzés is megéllapitotta, hogy az
Intézményben igen magas szintli szakmai munka folyik.

Osszefoglaldsképpen megallapithatd, hogy a Hajda Gondoskodé Nonprofit Kft.
fenntartdsaban miikodé Hajdu Gondoskodd Szocidlis Szolgéltatd Kozpont 2019. évben is a
Jogszabalyoknak megfelelden teljes kortien ellatta a keretein beliil miikodé szocialis
alapszolgaltatasokat. Az Intézmény a szolgaltatisaival jelentés szerepet vallal
Hajduhadhéazon, illetve a Hajduhadhéazi Kkistérség telepiilésein a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a fogyatékos személyek és a hajléktalanok ellatasaban.

Csatolt melléklet: Allami Szamvevoszék jelentése

Hajdahadhaz, 2020. szeptember 11.
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ALLAMI SZAMVEVOSZEK

JELENTES

Nem allami humanszolgaltatok ellenérzése

A szocialis humanszolgaltatast nyujto intézmények, szolgaltatok allamhaztartason kivili
fenntartdi kozponti koltségvetésbdl kapott tdmogatasai felhasznalasanak ellenérzése —
HAJDU GONDOSKODO Szervezd, Ellaté Nonprofit Korlatolt Felel8sségii Tarsasag
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Nem allami humanszolgaltatok ellen6rzése

A szocialis humanszolgaltatdst nyujté intézmények, szolgaltatdk allamhaztartason kivili
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AZ ELLENORZEST FELUGYELTE:

KLINGA LASZLO feliigyeleti vezetd

AZ ELLENORZEST VEZETTE ES A VEGREHAJTASAERT FELELOS:

KUSZINGER ANDREA ellenérzésvezets

DR. TOTH LILI ellen8rzésvezetd

A PROGRAM OSSZEALLITASAERT FELELOS:

FEKETE-NAGY ANDRAS GABOR ellendrzési programért felelds
vezetd

TOTPAL SZABOLCS osztalyvezetd

Jelentéseink az Orszaggy-
[és szamitogépes

haldzatan és az interneten a
www.asz.hu cimen is
olvashatdak.

IKTATOSZAM: EL-2568-001/2020.

TEMASZAM: 2491

ELLENORZES-AZONOSITO SZAM: V083585, V0867105
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OSSZEGZES

A hajdithadhdzi székhelyii HAJDU GONDOSKODO Szervezd, Elldté Nonprofit Korlétolt
Felelossegii Tarsasag szocialis humanszolgaltatasi kozfeladat ellatasra kapott koltségvetési
tamogatasokkal valo gazdalkoddsa elszamoltathato és atlathato volt, a tamogatdsokat
szabalyszertien az intézmenye mitkodtetésére forditotta.

Az ellenorzés tarsadalmi indokoltség

A szocialis gondoskodast igényl&k védelme, illetve a koznevelési feladatok ellatdsa az Alaptdorvényben meghatarozott,
a tdrsadalom szempontjabdl fontos tevékenységek. Jogszabalyok teszik lehetévé, hogy dllamhaztartason kivili
szervezetek — igy példdul az egyhazi fenntarték, alapitvanyok, gazdasagi tarsasagok, egyesiletek — altal fenntartott
intézmények is végezzenek kdznevelési, szocidlis és gyermekvédelmi feladatokat. Mindehhez a kbzponti koltségvetés
évente jelentés dsszegli tdmogatdssal jarul hozza. Az allamhaztartdson kivili, humanszolgaltatast végzé intézmények
az igényelt kdzpénzekbdl tarsadalmilag hasznos, kozosségteremtd, kozérdekd, illetve kdzhasznu tevékenységet
végeznek, illetve kozfeladatokat latnak el.

Az intézményfenntartdk ellendrzésével az Allami SzdmvevSszék hozzajarul ahhoz, hogy ezen kdzpénzeket az
allamhaztartason kiviili szervezetek is ellenérizhetd, atlathatd és elszamoltathaté mddon hasznaljdk fel a
kozfeladatok ellatasa sordn. Az ellenérzések célja tovabba, hogy a nyilvdnossag és az igénybevevék megfeleld
tajékoztatast kapjanak az allamhdaztartason kivili kdzfeladatot elldték miikodésérsl.

Az ASZ ellenérzései arra is valaszt adnak, hogy az intézményfenntartok arra hasznalték-e fel a kozpénzeket, amire
igényelték.

A szabdlyszer( gazdalkodas elengedhetetlen a kozfeladat elldtas szakmai céljainak megvaldsitdsahoz, valamint a
tarsadalmi kozbizalom fenntartdsahoz.

Fobb megallapitasok, kovetkeztetések

A HAIDU GONDOSKODO Szervezs, Ellaté Nonprofit Korlatolt Felel@sségli Tarsasag kialakitotta a szocidlis
humanszolgaltatdsi kdzfeladata ellatdsanak szabalyszer( kereteit a 2015-2018. években.

A HAIDU GONDOSKODO Szervezs, Ellatd Nonprofit Korldtolt Felel@sség(i Tarsasag a kapott koltségvetési
tdmogatdsokat szabalyszerlen forditotta humanszolgdltatd intézménye mikodtetésére, biztositotta a koltségvetési
tdmogatasok elszamoltathatdsagat a 2015-2018. években.



AZ ELLENORZES CELJA

AZ ELLENORZES CELJA annak értékelése
volt, hogy a nem allami, nem ©nkormdnyzati szocidlis
intézmények fenntartdi kozponti koltségvetésbdl kapott

tamogatasainak felhasznalasa szabalyszer( volt-e.




AZ ELLENORZES TERULETE

HAJDU GONDOSKODO Szervezé, Ellaté Nonprofit

Korlatolt Felelosségii Tarsasag, mint intézményfenntarto

A hajduhadhézi székhelyd HAJDU GONDOSKODO Szervezs,
Elldtd Nonprofit Korlatolt Felel6sségli Tarsasag 2009.
augusztus 25-én 4talakulds utjan jott létre a HAIDU
GONDOSKODO Szervezd, Ellatd Kdzhasznu Térsasaghdl. A
hajduhadhazi székhely(i kozhaszni Tarsasdgot szocialis
kozfeladat ellatasa érdekében két maganszemély alapitotta.

A Tarsasag fenntartasaban egy szolgdltatd volt, az 6nalld
jogi személyiséggel nem rendelkez6 Hajdu Gondoskodd
Szocidlis Szolgdltaté Kozpont. A szolgaltaté hajduhadhazi
székhelyén fogyatékos személyek és pszichidtriai betegek
nappali ellatasat, pszichidtriai betegek részére nyujtott
kbzosségi alapellatdst és utcai szocidlis munkat végeztek, a szintén
hajduhadhazi telephelyén szenvedélybetegek nappali ellatasat, kozosségi
alapellatasat biztositottak a Hajduhadhdz Varos Onkormanyzataval kotott
feladat-ellatasi szerz6dések alapjan.

A Tarsasag kiemelten kdzhasznu jogallasu szervezet volt az ellenérzott
id6szakban, amely vallalkozasi tevékenységet is végzett.

A Fenntartd?! képviseletét az Ugyvezet§ latta el, akinek a személyében
nem tortént valtozas az ellenérzott idészakban. A Tarsasag legfébb szerve
a taggyllés volt. A Fenntarté mikodésének és gazdalkodasanak
ellenérzésére harom tagbdl 4llo feligyelSbizottsagot hoztak |étre.

A Tdrsasagot a 2015-2018. években dgazati potlék, a szocialis elldtashoz
kapcsolodd tdmogatds, valamint kiegészité potlék illette meg. A feladat-
ellatashoz kapott koltségvetési tdmogatdsok dsszege a 2015. évben 64,9
M Ft, a 2016. évben 68,1 M Ft, a 2017. évben 70,7 M Ft, a 2018. évben
74,6 M Ft volt.



AZ ELLENORZES HATTERE, INDOKOLTSAGA

A szocidlis feladatokat ellaté nem allami intézményfenntartok részére kdz-
feladataik elldtasdra évente jelentds 0Osszegli pénzlgyi tdmogatdst
biztositottak a mindenkori koltségvetési torvények a  bennik
megfogalmazott feltételek mellett. A felhaszndlhatd allami tdmogatdsok a
Kvtv.>-ben a 2015-2018. években a szocidlis 4gazatra vonatkozdan
360 Mrd Ft el8irdnyzatot hatdroztak meg. 2013. évben jelent8s valtozasok
kovetkeztek be a normativ  finanszirozds rendszerében.  Uj
feladatfinanszirozasi forma (atlagbéralapu tdmogatas) jelent meg, amely
az dllamhaztartason kivali intézményfenntartékra is vonatkozik. Az
ellenérzés a finanszirozasi rendszerben 2011-2015 kozott bekdvetkezett
valtozasokra, azok kozfeladat ellatasra gyakorolt hatdsara fokuszal a
koltségvetési  tamogatasokat felhaszndld  allamhaztartdson  kivili
szervezetek korében. Az ellenérzések indokoltsagat az is alatamasztja,
hogy az ASZ? szamos szervezetet még nem ellendrzétt ezen a teriileten.

e s

a tarsadalom szédmdra jelzi, hogy a kozpénz dallamhaztartdson kivili
felhaszndldsa sem maradhat ellenérizetlendl. Az dllamhdztartdson kivilre
nyujtott koltségvetési tdmogatasok ellenérzésével az ASZ hozzajarul
ahhoz, hogy a kozpénzeket a nem allami human fenntarték atlathatd
modon haszndljak fel a kozfeladatok elldtdsara kotdtt szerz6désekben
vallalt kotelezettségek teljesitése érdekében. Az ellenérzés javaslataival
hozzdjarulhat az emlitett rendszerek szabdlyszerd  tamogatds
felhasznaldasahoz, javithatja ~a  tarsadalmi-gazdasagi  dontések
megalapozottsagat, amely a ,,jé/ irdnyitott dllam mikddésének” feltétele.

A holisztikus megkozelités jegyében az ellenérzés keretében egyedi
kockazatelemzés alapjan kivalasztott fenntartéknal és intézményeiknél
értékeljik az allamhaztartason kivili szocidlis tevékenységhez kapcsolddo
tamogatasok felhaszndldsanak megfelel6ségét



A JELENTES LENYEGES KERDESKOREI

n— A szocidlis humanszolgaltato kozfeladatot ellato

dllamhaztartason kiviili fenntarto szabadlyszerii miikodesi- és
gazdalkodasi  kornyezet kialakitasaval megteremtette-e a
koltségvetési  tamogatasok  atlathato, elszamoltathato
igénybeveételéenek, felhasznalasanak felteteleit?

Az dllamhaztartason kiviili fenntarto az dtvallalt szocialis
humanszolgaltatasi  kozfeladathoz biztositott  kéltsegvetési
tamogatasokat szabadlyszeriien forditotta-e a humanszolgaltato
intézménye miikodtetésere?

Az dllamhaztartason  kiviili  fenntarto  a  szocidlis
humanszolgaltato  intezménye miitkodteteséhez  felhasznalt
kozpénzekre vonatkozo gazddlkoddsaval a nyilvanossag elott
elszamolt-e, ennek érdekében ellenorzési, értékelesi és a kiilso
ellenorzésekkel kapcsolatos intézkedesi feladatait
szabalyszeriien latta-e el?




AZ ELLENORZES HATOKORE ES MODSZEREI

—.

Az ellenorzés tipusa

[ |
‘ MegfelelGségi ellenbrzés.
= Az ellenorzott idoszak
| A2015. janudr 1. és 2018. december 31-e k6z6tti id6szak.
Az ellenorzés targya
[ |
Az ellen6rzés a szocidlis humanszolgaltatasi kodzfeladatokat ellatod
Fenntarté humanszolgaltatasi kozfeladatai ellatasahoz a koltségvetési
torvényekben biztositott kozponti kdltségvetési tdmogatasok igénylése,
évkozi modositasa és év végi elszamoldsa fenntartdi feladatellatdsa, illetve
e kozponti koltségvetésbdl kapott tamogatdsaik humanszolgaltatasi
kozfeladatokra vald fenntartd altali felhasznaldsa szabdlyszerlségének
értékelésére terjedt ki.
- Az ellenorzott szervezet

HAJDU GONDOSKODO Szervezd, Ellatd Nonprofit Korlatolt Felel6sségli
Tarsasag.

Az ellenorzés jogalam’a

Az ellendrzés jogszabalyi alapjat az ASZ tv.* 1. § (3) bekezdése, 5. § (3)
bekezdésében foglalt el6irdsok adtak.

Az ellenorzés modszerei
.——

Az ellendrzést az ellendrzési program szempontjai, kérdései, az ellendrzott
id6szakban hatélyos jogszabalyok, a nemzetkozi standardokat irdnyaddnak
tekintve, az ellendrzés szakmai szabalyok és maddszertanok figyelembe
vételével végezte az ASZ. A kozpénzekkel vald felel8s gazdalkodas
segitésére iranyuld javaslatok kidolgozasakor a hatalyos jogszabalyok az
irdnyadoak.

Az ellen6rzés ideje alatt az ellenérzott szervezettel torténd
kapcsolattartast az ASZ SZMSZ-ének vonatkozd el&irdsai  alapjan
biztositotta az ASZ.
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Az ellenérzés hatdkére és modszerei

Az ellen6rzési kérdések megvalaszolasahoz sziikséges bizonyitékok
megszerzése az ellendrzott altal rendelkezésre bocsatott
dokumentumokra, adatokra alapozva elemzd eljardssal tortént.

Az ellenbrzési bizonyitékként felhaszndlhaté adatforrasok kozé
tartoznak egyrészt a szakmai program részletes szempontjainal felsorolt
adatforrdsok, masrészt minden — az ellen6rzés folyaman feltart, az
ellen6rzés szempontjabdl informaciot tartalmazé — dokumentum.

Az ellen6rzés lefolytatasdhoz az ellenérzott szervezet a kitoltott
tanusitvanyok, valamint az ASZ altal kért dokumentumok elektronikus Gton
valé megklldésével szolgdltat adatokat, informacidkat. Az igy
rendelkezésre bocsatott adatok, informaciok és a tanudsitvanyok adatai
valddisdganak kontrollja az ellen6rzés keretében torténik.

A szocidlis humanszolgdltatasok kézponti koltségvetési tamogatdsaival
kapcsolatos, allamhdztartason kivali fenntartd jogszabalyokban el6irt
feladatai betartasat, tovabba a kozponti koéltségvetési tamogatasok
szabalyszer( nyilvantartasat ellendrizte az ASZ a fenntarténal
rendelkezésre all6 nyilvantartasok, beszamoldk és egyéb dokumentumok
alapjan. Az ellenérzés nem terjed ki a szocidlis humanszolgdltatasok
kdzponti koltségvetési tdmogatasai igénylése, modositdsa, elszamolasa
valédisdgdnak, megalapozottsaganak, helyességének — sem a
fenntarténal, sem a székhely intézményeinél vald — értékelésére. Tovabba
nem terjed ki az ellenérzés e forrdsok szabdlyszerld felhaszndldasanak
értékelésére.

11



MEGALLAPITASOK

1. A szocialis humanszolgaltato kozfeladatot ellato
allamhaztartason Kiviili fenntarto szabalyszeru mukodési- és
gazdalkodasi kornyezet Kkialakitasaval megteremtette-e a
koltségvetési  tamogatasok  atlathato, elszamoltathato
igénybevételének, felhasznalasanak feltételeit?

Osszegz6 megallapitas A miikoédési- és gazdalkodasi kérnyezet kialakitdsa a 2015-
2018. években szabalyszerii volt.

A FENNTARTO rendelkezett Tarsasagi szerzédéssel és szervezeti és
mUikodési szabalyzattal, tovdbbd gondoskodott intézménye® szervezeti és
mUkodési szabdlyzatanak, szakmai programjanak és hazirendjének
elkészitésérdl is.

A Fenntarté rendelkezett a jogszabalyi el6irdsok szerinti Szamviteli
politikdval és az annak keretében kotelezéen elkészitend§ szabalyzatokkal.
A Fenntarté a kapott tamogatasok elkilonitett szamviteli nyilvantartasi
kotelezettsége biztositdsa érdekében kialakitotta a Koltségvetési
tdmogatas kezelésének belsé szabdlyzatat.

FENNTARTO A KOLTSEGVETESI TAMOGATASOK
igénylési, modositasi és elszamolasi feladatait szabalyszerlen latta el.

2. Az allamhaztartason Kiviili fenntarté az atvallalt szocialis
humanszolgaltatasi kozfeladathoz biztositott koltségvetési
tamogatasokat szabalyszerien forditotta-e a humanszolgaltato
intézménye miikodtetésére?

Osszegz6 megallapitas A Fenntarté a koltségvetési tdmogatasokat szabalyszer(ien
forditotta humanszolgaltato Intézménye miikodtetésére.

A FENNTARTO 22015 - 2018. években — a jogszabélyi elgirasokkal
Osszhangban — a koltségvetési tdmogatasok felhasznalasat, az Intézmény
gazdalkodasat, tovabbd a tdmogatds és a téritési dij felhasznalasat a
szamviteli rendjében feladatonkénti bontasban, elkilonitetten kezelte.

A Fenntartd az Intézménye vonatkozdsaban meghatdrozta a kérhet6

oo

adhaté kedvezmények feltételeit a jogszabalyi elSirdsok szerint.
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Megdllapitasok

3. Az  allamhaztartason kiviili fenntart6 a  szocialis
humanszolgaltato intézménye miukodtetéséhez felhasznalt
kozpénzekre vonatkozo gazdalkodasaval a nyilvanossag elott
elszamolt-e, ennek érdekében ellenorzési, értékelési és a Kkiilso
ellenorzésekkel kapcsolatos intézkedési feladatait
szabalyszeriien latta-e el?

Osszegz6 megallapitas A Fenntartd a szocidlis humanszolgdltaté intézménye
miikodtetéséhez felhasznalt kozpénzekre vonatkozé
gazdalkodasaval a nyilvanossag el6tt elszamolt a 2015-2018.
években.

A Fenntarto a jogszabalyi elGirdsok szerinti egyszerUsitett éves beszamoldt
készitett, amelyet honlapjan évente kozzétett.
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MELLEKLETEK

B |.SZ. MELLEKLET: ERTELMEZ® SZOTAR

humanszolgaltatas

koltségvetési tamogatas

nem allami, nem dnkormanyzati
(allamhaztartason kiviili)
intézmény fenntarté

Kulén torvényben meghatdrozott szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi,
kozoktatasi, felsGoktatasi, kulturalis kozfeladatok (2014. évi Kvtv. 34. § (1), (4)
bekezdés, 1. szamu melléklet XX/20/2. alcim, 19. alcim, 2015. évi Kvtv. 43. §
(1), (4) bekezdés, 1. szamu melléklet XX/20/2/3. jogcim csoport, 19. alcim,
2016. évi Kvtv. 41. § (1), (4) bekezdés, 1. szamu melléklet XX/20/2/3. jogcim
csoport, 19. alcim), 2017. évi Kvtv. 43. § (1), (4) bekezdés, 1. szamu melléklet
XX/20/2/3. jogcimcsoport, 19. alcim, 2018 évi Kvtv. 43. § (1), (4) bekezdés, 1.
szamu melléklet XX/20/2/3. jogcimcsoport, 19. alcim.

A tdrsadalombiztositas pénziigyi alapjai kivételével az dllamhaztartas kdzponti
alrendszerébdl ellenérték nélkiil, pénzben nyujtott tdmogatdsok (Aht.® 1. §
14. pont)

A koltségvetési torvényekben (2013. évi CCXXX. torvény 33-34. §, 2014. évi C.
torvény 42-43. §, 2015. évi C. torvény 40-41. §, 2016. évi Kvtv. 40-41.§, 2017.
évi Kvtv. 40-41. §, 2018. évi Kvtv. 40-41. §.) megallapitott tdmogatas. A 2015.
évi C. torvény 40-41. § szerint tobbek kdzott: Az Orszaggyllés a kdznevelési
feladat elldtdsdra atlagbéralapu tdmogatast allapit meg. A nevelési-oktatasi,
valamint pedagdgiai szakszolgdlati intézményt fenntartd nemzetiségi
onkormanyzat, az egyhazi és magan koznevelési intézmény fenntartdja részére
az altaluk fenntartott nevelési-oktatdsi intézményben, tovabbad pedagdgiai
szakszolgalati intézményben pedagdgus és - a b) pont kivételével - nevel6-
oktaté munkat kozvetlentl segité munkakorben foglalkoztatottak utan a 7.
melléklet |. pontja, valamint az évoda, egységes dvoda-bdlcséde esetében a 2.
melléklet Il. pont 1. alpontja szerint és az 5. alpontjdban meghatédrozott
jogosultak utan, az 6ket ott megilleté mértékek szerint.

Az Orszéggylilés a szocidlis, gyermekjéléti, gyermekvédelmi kdzfeladatot ellatd
intézményt, szolgdltatdst fenntarté egyhdzi jogi személy, civil szervezet,
kozalapitvany, orszagos nemzetiségi 6nkormanyzat, telepilési vagy terileti
nemzetiségi onkormanyzat, gazdasdgi tdrsasdg, és a humanszolgaltatast
alaptevékenységként végz8, az Szja tv. hatalya ala tartozd egyéni véllalkozé (a
tovabbiakban egyltt: nem allami szocialis fenntarto) részére tamogatast allapit
meg a kovetkezék szerint: a tdmogatas a nem allami szocidlis fenntartét a
telepllési dnkormanyzatok 2. melléklet IIl. pont 3. alpont ¢)-k) pontjaban és IlI.
pont 5. alpont a) pontjaban meghatarozott tdamogatasaival azonos jogcimeken,
Osszegben és feltételek mellett illeti meg.

A koznevelési  és  szocidlis, gyermekjéléti  és  gyermekvédelmi
kozfeladatokat/humanszolgaltatasokat ellatd intézményt fenntartd egyhazi
jogi személy, tarsadalmi szervezet, alapitvany, kdzalapitvany, civil szervezet,
orszagos nemzetiségi dnkormanyzat, nonprofit gazdasdagi tarsasag, gazdasagi
tdrsasag és a humanszolgaltatast alaptevékenységként végz8, Szja tv. hatdlya
ala tartozd egyéni véllalkozd. (2013. évi Kvtv. 35. § (1), (3) bekezdés, 2014. évi
Kvtv. 33. §, 34. § (1), (4) bekezdés, 2015. évi Kvtv. 42. §, 43. § (1), (4) bekezdés,
2016. évi Kvtv. 40. §, 41. § (1), (4) bekezdés, 2016. évi Kvtv. 40.§, 41.§ (1), (4)
bekezdés, 2017. évi Kvtv. 40.§, 41.§ (1), (4) bekezdés, 2018. évi Kvtv. 40. § 41.§
(1), (4) bekezdés).
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FUGGELEK: ESZREVETELEK

A jelentéstervezetet a Szamvevoszék 15 napos
észrevételezesre megkiildte az ellenorzott szervezet

vezetdjének az ASZ tv. 29. §* (1) bekezdése elSirdsinak
megfeleloen.

A HAJDU GONDOSKODO Szervezé, Ellatéo Nonprofit Korlatolt FelelGsségii Tarsasdg
igyvezetoje a jelentéstervezet megallapitasaira nem tett észrevételt.

" 29. § (1) Az Allami Szamvevdszék az ellenérzési megéllapitasait megkildi az
ellenérzott szervezet vezetdjének vagy az altala megbizott személynek, és annak,
akinek személyes felelGsségét allapitotta meg.

(2) Az ellenbrzott szervezet vezetje és a felel6sként megjel6lt személy az
ellenérzés megallapitasaira tizenot napon belll irdsban észrevételt tehet.

(3) Az Allami Szamvevszék az észrevételre a beérkezésétdl szamitott harminc
napon belll irasban vélaszol. A figyelembe nem vett észrevételeket koteles a
jelentésben feltlintetni, és megindokolni, hogy azokat miért nem fogadta el.
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ROVIDITESEK JEGYZEKE

! Fenntartd

2 Kvtv.-ek

3 Asz

4 ASZ tv.

> Intézmény
¢ Aht.

HAJDU GONDOSKODO Szervezd, Ellaté Nonprofit Korlatolt Felel&sségli Tarsasag
2014. évi C. torvény - Magyarorszag 2015. évi kdzponti koltségvetésérdl,

2015. évi C. torvény - Magyarorszag 2016. évi kdzponti koltségvetésérdl,

2016. évi CX. torvény - Magyarorszag 2017. évi kozponti koltségvetésérdl,
2017. évi C. torvény - Magyarorszag 2018. évi kdzponti kdltségvetésérdl

Allami Szamvev&szék

2011. évi LXVI. torvény az Allami SzamvevEszékrdl

Hajdu Gondoskodo Szocidlis Szolgaltatd Kézpont

2011. évi CXCV. torvény az allamhaztartasrol
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